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CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE CONCESSAC DO SERVICO DE TRANSPORTE
COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS, NA CIDADE DE SAO PAULO, DO LOTE
ARG DO GRUPO LOCAL DE ARTICULACAO REGIONAL

Pelo presente instrumento e na melhor forma de Direito, de um lado, a Prefeitura do
Municipic de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transpories, representada pelo Senhor Secretario Municipal de Mobilidade e
Transportes - SMT, Edson Caram, doravante denominada PODER CONCEDENTE, e
de outro, MOBIBRASIL TRANSPORTE SAO PAULO LTDA., inscrita no CNPJ/MF
sob o n® 11.031.202/0001-17, com sede na Estrada do Alvarenga, n® 4.000 A,
Balneario Sao Francisco, Municipio de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, neste ato
representada pela Sra. Tatiana Chaves Suassuna, brasileira, casada, engenheira
civil, residente e domiciliada na Rua Armando Petrela, n° 431, Jardim Panorama, Sao
Paulo/SP, portadora do RG n® 3.419.689 SDS/PE e CPF/MF n® 018.801.274-58 . a
seguir denominada CONCESSIONARIA, tém entre si, justo e avengado, em
decorréncia da Concorréncia n® 002/2015, Processo SEI n® 6020.2018/0003186-1,
nos termos da Lei Municipal n® 13.241, de 12 de dezembro de 2001 e alteracdes; Lei
Municipal n® 13.278, de 07 de janeiro de 2002 e alteragoes; Lei Federal n® 12,587, de
03 de janeiro de 2012 e alteragies; Lei Federal n® B.987, de 13 de fevereiro de 1995
€ alteragoes; Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes, no que
couber, e demais normas aplicaveis, o que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DA CONCESSAD

1.1, O objeto do presente contrato & a delegacac, por concesséao, da prestagaoc e
exploragao do Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, na
Cidade de Sao Paulo, nos termos do art. 2° do Decreto Municipal n® 58.200, de
05 de abril de 2018, alterado pelo Decreto Municipal n® 58.541, de 30 de
novembro de 2018, do Lote n® ARG, do GRUPO LOCAL DE ARTICULAGAD
REGIONAL, com a finalidade de atender as necessidades atuais e futuras de
deslocamento da populagao, envolvendo:

111, operagio da frota de veiculos, incluindo a dos Servigos
Complementares.

1.1.1.1, Nos termos do paragrafo Onico do art. 4° do Decreto
Municipal n® 58.200, de 05 de abril de 2018, e alteragdes,
fica expressamente vedada a contratagdo de terceiros para
a4 execucac da alividade-fim previsia no subitem 1.1.1.
acima.
1.1.2,  operagao das bilheterias dos terminais de integracio e estactes de
transferéncia e dos postos de alendimento ao usuario do Bilhete
Unico. "
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1.1.4.

s .4
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administracao, manutengao e conservacao dos terminais de
integracao e estacoes de transferéncia.

operacao dos terminais de integragio e estacoes de transferéncia.

servicos de tecnologia da informagao aplicados ao monitoramento da
frota, incluindo aquisigdo, instalagio, operagio e manutencdo de
toda a infraestrulura tecnologica necessarias (hardware e software)
para processamento, armazenamento, comunicacao,
disponibilizando lodos os dados coletados pelos eguipamentos
embarcados obrigatorios ao Poder Concedente, de modo que este
possa exercer, com base nesses dados, as atividades de
planejamento, monitoramento, fiscalizacde e apuragao de
indicadores que compdem os indices de qualidade e desempenho da
frota vinculada ao Sistema de Transporte Coletive Urbano de
Passageiros.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

2.1.

2.2

Compete ac Poder Executivo Municipal 2 determinagéo dos reajustes tarifarios,
nos termos da Lei Orgénica do Municipio.

Compete a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT, ou a
quem ela ou lei especifica o delegar, observadas as disposicoes da legislagdo

vigente:

PLANEJAMENTO E DELEGAGAD

2.21.  Aprovar o plano geral de outorgas de servigos de transporte coletivo
de passageiros prestado no regime pablico.

2.2.2.  Aprovar o plano geral de metas para a progressiva conformacao dos
servigos, com vistas a consecucao das diretrizes estabelecidas no art.
3% da Lei Municipal n® 13.241/01.

223 Qutorgar 05 servigos publicos sob regime de concessao e autorizar a
prestacao do servigo de transporte privado.,

2.24. Qutorgar os senigos pablicos complementares, nos termos do inciso
Il do art. 2° da Lei Municipal n® 13.241/01.

REGULACAO

225  Editar normas operacionais, em conformidade com as politicas e

estrategias estabelecidas pela Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transporte — SMT.
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2.2.6,

2.2.7.

2.2.8.

2.2.8.

2.2.10.

&.E11,

2.2.12.

2.2.13,

2.2.14,

2.2.15.

2.2.18.

2217,

2.2.18.

CIDADE DE
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Compor ou arbitrar confltos entre concessiondrias, usudarios e Poder
Concedente.

Colbir a pratica de servicos de transporte de passageiros ndo
concedidos, permitidos, autorizados ou contratados.

Garantir a observincia dos direitos dos usugrios, no que couber, nos
termos da Lei Federal n® 8.078/90 - Coddigo de Defesa do
Consumidor e dos demais agentes afelados pelo servigo de
iransporte sob seu controle, reprimindo eventuais infragdes.

Dispor sobre a aplicacdo das penalidades legais, regulamentares e
contratuais as concessionarias.

Intervir na prestacao dos servicos de transporte coletive concedidos.

Acompanhar & execugdo dos contratos, através da  gestao
econdSmico-financelra.

Analisar & aprovar 0 reajuste da remuneragio dos prestadores de
servicos de transporte coletive plblico, respeitados os pardmetros
contratuais.

Analisar e aprovar a revisao do valor das remuneracbes,

Analisar e aprovar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos,
quando for o caso, respeitados os paramelros contratuais.

Acompanhar o desenwvolvimento tecnolégico e organizacional dos
senvigos publicos de transporie e de outras atividades que os afetemn,
decidindo quanto a viabilidade e as prioridades técnicas, econdmicas
e financeiras dos projetos pertinentes ou afetos ao sistema de
transporte coletivo de passageiros.

Definir pardmetros e padrbes técnicos para a prestagio de servigo
adequado.

Opinar sobre a instalagéo e o funciocnamento de servigos na faixa de
deminio & na area non aedifficandi da malha vidria, definir os padroes
operacionais e manifestar-se scbre os precos devidos pela utilizacio
dos bens plublicos afetados aos servigos de transporte coletivo de
passageiros.

Zelar pela continua preservacdo das condigies de manutencio dos
bens inerentes a prestagio dos servigos de transporte coletivo
piblico, tendo em vista seu adequado estado de consenvacac a
gpoca da reversao desses bens ac Poder Concedente.
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2.2.18.

2.2.20.

2.2.21.

2.2.22,

2.2.23.

2.2.24,

2.2.25.

2.2.26.

CIDADE DE
SAD PAULD

MOLILIDAGE §
TRaHIPgaTIS

Aprovar previameante a cisfo, fusao, transformagio, incorporacao e
redugdo do capital da Concessiondria, sem prejuizo das
competéncias do Conselho Administrativo de Defesa Economica -
CADE, previstas em lei.

2219.1. Para a fransferéncia do confrole societdrio ou da
Concessdo, a Concessiondria  deverd apresentar
requerimente indicande e comprovando os requisitos de
qualificagao juridica, fiscal, lécnica e econdmica das
pessoas juridicas interessadas, necessarias & assuncio da
Concessao, bem como demonstrando o compromisso em
cumprir lodas as clausulas deste contrato,

Promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para
subsidiar suas decistes e as do Poder Concedente.

Subsidiar o Poder Executivo Municipal na definigio da politica
larifaria, realizando os estudos t&cnicos, econdmicos e financeiros
necessanos.

Disciplinar e fiscalizar as atividades auxiliares, complementares ou
decomrentes dos servigos outorgados.

Definir plano uniforme de contas e de informagoes gerenciais para as
concessionarias e acompanhar permanentemente a sua aplicacéo.

Ouwvir permanentemente os usudrios @ as comunidades atendidas
pelos servigos de transporte coletivo de passageiros, mantendo
servigo permanente de atendimento ao usuério & de ouvidoria.

Zelar pela seguranga operacional com prioridade a protecdo da
incolumidade dos usudrios, dos pedestres, ciclistas, operadores e de
fodos os demais que podem ser afetados pelos servigos de
transporte coletivo de passageiros.

Fomentar o desenvolvimento tecnoldgico objetivande a melhoria
continua da qualidade, da produtividade, do meio ambiente e da
sequranca operacional.

GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

2,227,

Gerir as receitas e pagamentos comuns ao senigo de transporte
coletivo plblico de passageiros, podendo emitir os correspondentes
créditos de viagens e comercializi-los direta ou Indiretamente,
exercendo o efetivo controle sobre a utilizagéo desses.

a7k 7{3:\3:,? . -
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CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DE PRESTAGAO, FISCALIZAGAO E
ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DO SERVIGO DE TRANSPORTE
COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS

d.1.

3.2,

3.3.

A descrigdo do Sistema Integrado de Transporte Coletiva Pdblico de
Passageiros e seu funcionamento @ objeto dos Anexos | e |ll deste contrato.

Os criterios e a relagdo dos investimentos a serem realizados pela
concessiondria esto descritos nos Anexos V1 & VIl deste contrato,

Os senvigos deverao ser prestados em conformidade com a lei e atos
normativos, expedidos pelo Poder Concedente, que deverdo ser respeitados
como clausulas contratuais, observado o disposto na Cldusula Nona deste
contrato.

3.31.  Na hipdlese de eventual confiito interpretativo, os dispositivos
deverdo ser interpretados de acordo com a seguinte hierarquia: Lei,
Decreto, Contrato, Edital, demais Anexos do Edital e, finamente, a
Proposta Comercial.

DAS LINHAS

3.4,

3.5,

As linhas gue compdem o servico do Lote da concessiondria serao
eslabelecidas pelo Poder Concedente, observadas as caracteristicas de grupo
de lotes e as tipologias das linhas, conforme Anexo Il deste contrato,

O Anexo Il estabelece a relagao das linhas que compdem os servicos de cada
lote e as caracteristicas operacionais referenciais para o inicio de operacfio dos
senvigos, vinculados a implantagdo da Rede de Referdncia do Sistema
Integrado de Transporte Coletivo Publico de Passageiros no projeto formulado
pelo Poder Concedente.

3.51.  Considerando os requisitos para a implantagio da Rede de
Referéncia, tais como adegquagdes de infraestrutura necessdrias,
comunicagao e informagdo a0 usudrio, prazos requeridos para
acompanhamento & promogao de ajustes dos sernvigos reformulados,
podera ser determinado & concessiondria a operagio das linhas que
eslejam em funcionamento na ocasido da assinatura deste contrato,
com as caracteristicas que entdo vigorarem, conforme previsto no
Anexo VIll-B-B.

3.511. O Poder Concedente comunicard aos drgdos de controle
extarmno, sobre o devido cumprimento aos prazos limites de
cada uma das fases de implantagio da Rede de
Referéncia — Regras de Transigao, dispostas no Anexo
ViII-8-B.



3.5.2.

3.5.3.

3.5.4.

CIDADE DE
SAO PAULO

RORILIDSE E
TERANIFOATLS

Ma hipotese referida no item 3.5.1., o Poder Concedente fard a
distribuicdo das linhas em operagdo aos lotes, observado, entre
outlros, a correlacao entre as linhas em operacio com a Rede de
Referéncia apresentada no Anexo |ll deste contrato.

Ainda na hipbtese referida no item 3.5.1, poderd ser requerido da
concessionaria a mobilizagio de frota suplementar & necessaria para
a operacac dos senvigos da Rede de Referéncia, a qual serd
devidamente remunerada na forma prevista neste contrato e
desmobilizada, se for o caso, o logo venham a ser implantados,
lotal ou parcialmente, os servigos da Rede de Referéncia nas regites
geograficas em que opere.

Ao longo da vigéncia deste contrato, o Poder Concedente fara as
adequagbes das caracteristicas operacionals do servigo de acordo
com as necessidades de atendimento da populagéo, das demandas
da Cidade, dos fuluros projetos de estruturagdo da rede de senvigos
de transporte, visando sua racionalidade, eficiéncia, qualidade e
economicidade.

3.6. A concessiondria podera propor ao Poder Concadente alteractes nas linhas ou
nas condigbes de prestacio dos servigos, cbservados os padrdes de conforto e
de operagio estabelecidos no Anexo |l deste contrato.

3.6.1.

4d.6.2.

As propostas de alteragfo ou criagdo de linhas serao avaliadas pelo
Poder Concedente, observados os critérios de atribuicio dos servigos
entre 05 lotes por ele definidos.

As solicitagies de alteragBo nas especificagies de SEMvigo
demandadas pelas Contratadas serfo analisadas e respondidas pela
SFTrans no prazo méximo de 30 (trinta) dias, prorrogavels por igual
periodo, uma dnica vez, contados da data da completa instrucao do
pedido.

3.6.21. Nos casos de indeferimento, as solicitagbes poderdo ser
reavaliadas a partir de nova solicitago, que devera conter
informacdes  efou  andlises  adicionals  Aquelas
apresentadas originalmenle.

3.7. A concessiondria podera prestar Servigos Complementares desde que
previamente autorizados pelo Poder Concedente.

3.7.1-

O nimero de veiculos destinados a prestagio do senvigo
complementar mencionado no item 3.7. & limitado a 20% (vinte por
cento) da frota que a concassionaria vincular & operacac do seu lote
de concessao.




3.8.

SE':[I'ADE DE
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As linhas nde serdo exclusivamente vinculadas a qualquer lote de servigos,
pedendo o Poder Concedente atribui-las &s concessionarias de acordo com o
interesse publico.

DAS GARAGENS E PATIOS DE ESTACIONAMENTO

3.9,

Para o inicio da operacdo, a concessionaria devera dispor de garagemi(ns)
para abrigo, abastecimento e manutengo da frota operacional, bem como
para realizagdo dos servicos adminisiratives de apoio, observando-se todo o
disposto no Anexo V deste contrato. Afs) garagem(ns) da concessionaria
devera(ao), preferenciaimente, estar(em) localizada(s) no perimetro do(s)
seu(s) lote(s) de concessao,

3.9.1.

d4.9.2.

3.93.

3894,

Na hipotese da(s) garagem(ns) ou ols) patio(s) de estacionamento
astarlem] localizada(s) em local distinto do perimetro de seu(s)
respectivo(s) lote(s), porém necessariamente localizado dentro do
Municipio de Sdo Paulo, os percursos oclosos fora do respectivo
perimetro nao ser8o considerados para efeito de remuneracao e
reequilibrio econémico-financeiro deste contrato.

A Concessiondria podera dispor também, como drea de apoio as
garagens, de patio(s) para estacionamento e lavagem de veiculos,
observando as especificagbes contidas no Manual de Infraestrutura
Basica de Garagem — Anexo V deste contrato.

A implantagdo de padtio(s) de estacionamento ndo poderd em
hipdtese alguma subslituir & exigéncia de implantagio dais)
garagemi(ns).

MNa hipotese da contratada ndo dispor de local para abrigo,
abastecimento e manutengdo da frota operacional, bem como para
realizagdo dos servicos administrativos de apolo, fica outorgado a
concessionaria a promogdo das desapropriactes concernentes aos
imoveis vinculados ao Transporte Coletivo Pdblico de Passageiros no
Municipio de Sao Paulo, sendo deles a responsabilidade pelas
indenizagbes cabiveis, nos termos do inciso VIl do artigo 29 da Lei
Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e nos termos do art. 9°
do Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragtes.

4.8.4.1.  No prazo de 30 (trinfa dias), contados da assinatura deste
contrato, a concessiondria deverd comprovar:

3.9.4.1.1, adocdo de medidas  judiciais (agéo
expropriatoria), efou negociais para obtengéo da
posse do imdvel.

39.4.1.2. realizagado de deposito judiclal para fins de
Imissdo na posse, caso adotada a
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3.9.42,

3943

4.9.4.4.

3945 As
integrarao seu patrimonio, nao reverendo ao Poder Plblico

CIDADE DE
SAD PAULO

MORSIPADE B
TRANIFORTES

desapropriagio judicial, cujo valor devera
corresponder, no minimo, a8 média dos laudos
de avaliagao do llem 3.9.4.1.3. desle conlrato,

3.8.4.1.3. realizagdo de no minimo 3 (trés) laudos de
avaliacdo do imdvel, com relatorio fotogréfico,
em conformidade as Mormas NBR 14653-2 e
14653-3 da ABNT para definigio do seu valor
para fins de desapropriagioc e oblengio da
posse.

0 refardamento ou nd3c adogio de todas as medidas
processuais possiveis e previstas na legislacéo para a
obtencao da posse, por desidia do contratado, podera ser
considerado, pelo Poder Concedente, como infragiio as
regras da licitagao e deste contrato, permitindo a execucgao
da garaniia de execucdo contratual ou aplicacio das
penalidades previstas no contrato, conforme a hipdtese,
respeitado o direito ao contraditdrio @ ampla defesa.

Mo caso da imisgsSo na posse retardar de modo a
prejudicar o inicio da execucio contratual & dasde que nao
concorra culpa dos contratados, o Poder Concedente, de
modo a garantir & operagdo dos servicos, poderd,
excepcionalments, promover a requisigdo do imovel
visando afastar a interrupcdo da prestacio do servigo de
transporte publico de passageiros.

39431, O uso do instituto da requisigio chservara
rigorosamente todos os requisitos legais e a
indenizagdo ao proprietirio, a qualquer titulo,
deverda ser integralmente paga pelo
Contratado, mantendo o Poder Concedente
indene de todo e qualguer tipo de prejuizo,
despesa ou qualquer diminuicdo de seu
patfimonic em razo do uso do Imdvel
requisitado.

O Poder Concedente poderd usar a garantia de execucio
contratual, bem como, compensar eventuais créditos
deste contrato para recompor seu patrimdnio caso o dever
de mantédo indene ndo seja  observado pelo
Concessiondrio, sem prejuizo de oufras penalidades
contratuais.

garagens desapropriadas pelos concessionarios

875 S F



3.10.

3.11.

312,

3.13.

3.15.

3.17.

3.18.

.18,

IDADE DE
PAULO
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ao final da concessao, nos termos do artige 17, §4°, 11, da Lei
Municipal n® 13.241/2001.

As caracterigticas fisicas das garagens e dos péties de estacionamento
deverao eslar de acordo com as especificagdes contidas no Anexo V - Manual
de Infraestrutura Basica de Garagem deste contrato, elaborado e atualizado
pelo Poder Concedente.

A concessionaria deverd atender aos critérios e especificagies contidos no
Anexo V — Manual de Infraestrutura Basica de Garagem deste contrato para a
implantacio de nova(s) garagem(ns) ou patio(s} de estacionamento.

A concessiondria deverd comunicar expressamente ao Poder Concedente a
implantacao de nova(s) garagem(ns) ou patios) de estacionamento que por
sua vez realizard vistoria para sua aprovagao/autorizacdo de operacéo.

Os elementos da infraestrutura bdsica da garagem e dos patios de
eslacionamento, assim como a documentagao legal para seu funcionamento,
serao verificados, para o inicio da operagio e sempre que necessario,
sequindo critérios @ metodologia definidos em procedimento especifico
elaborado e atualizado pelo Poder Concedente, conforme Anexo V deste
contrato.

- A concessionaria e responsavel pelo licenciamento ambiental para a operacao

da(s) garagem(ns), bem como, pelo compieto atendimento as condicionantes
previstas neste licenciamento.

A concessionaria e responsavel pela obtengio de autorizagBes ambientais
para a implantacio e operagfo da(s) garagem(ns) e patio de estacionamento.

- A concessionaria e responsavel pela gestao dos passivos ambientais, por ela

gerados na operagao dals) garagem(ns) e patio de estacionamento, ficando a
suas custas o monitoramento e as medidas para o controle e restauracio
ambiental.

Sempre que necessarias, as atualizagbes do Manual e dos procedimentos
serdo feitas, a critério exclusiva do Poder Concedente, e as concessiondrias
serao informadas previamente &s suas efetivagbes. Desta forma, as versfes
atualizadas destes documentos eslardo disponiveis para consulta no enderego
www. Sptrans.com.br da rede mundial de computadores.

As atualizagbes sao motivadas por implantagao de novas tecnologias (veiculos
elou equipamentos da garagem), por exigéncias legais ou por eventuals
ajustes que visem melhoria da qualidade do processo.

A congcessionaria tera o prazo de 12 (doze) meses, da comunicagdo das nao
conformidades, para requlariza¢ao da infraestrutura da(s) garagemins) & patios
de estacionamento.
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3.20,

3.21.

.22,

3.23.

CIDADE DE

MORILIDAGE E
TRAMNSPOSTES

3.19.1.  Este prazo poderd ser prorrogado desde que seja comprovado atraso
de analise, liberagdo efou aprovagdo dos Orgdos plblicos,
licenciadores efou regularizadores.

3.19.2. Prolocolos serdo considerados documentos  habeis  para
comprovacio da reqularizagdo provisdria das pendéncias.

O projeto e o cronograma das obras de adequacdo para regularizagio do
imovel deverdo ser apresentados ao Poder Concedente para avaliacio e
aprovagao em ate 90 (noventa) dias da comunicagao das nao conformidades.

Independentemente dos prazos concedidos para regularizacao de eventuais
pendéncias, a concessiondria respondera, exclusivamenta, civil, ambiertal e
criminaimente, por quaisquer incidentes ou acidentes que venham a ocorrer em
fungdo destes.

A concessionaria ndo @ obrigada a utilizar as garagens publicas, ainda que
localizada no Lote de seu interesse,

3.221. Se aconcessionaria optar pela utilizagao da garagem publica, devera
considerar os quantitativos por Lote de concesséo e os valores dos
alugueres discriminados no Anexo V| deste contrato.

E vedada & concessionaria a guarda ou manutencio de veiculo(s) em sua
garagem que nao esteja(m) vinculado(s) a sua frota patrimonial, sem a devida
autorizagao do Poder Concedente.

DOS VEICULOS

3.24. Os veiculos para operagio no Sistema de Transporte Coletivo Publico de

Fassageiros na Cidade de Sao Paulo deverdo apresentar caracleristicas que
atendam integraimente as Normas Brasileiras NBR-15570, para fabricacdo dos
veiculos, NBR-14022, NBR-15646, Portaria INMETRO n® 260 e demais
documentos técnicos legais pertinentes, referentes & acessibilidade nesses
veiculos, bem comoe a Lei Municipal 13.542/03 de 24 de margo de 2003, com
alteracdo introduzida pela Lei Municipal n® 13.612, de 26 de junho 2003, que
dispde sobre a proibicao de aquisigdo de veiculos novos com motor dianteiro,
regulamentada pelo Decreto Municipal n® 43.908, de 02 de outubro de 2003,

3.24.1. Para a emissao da Ordem de Servico — OS0 todos os veiculos que
farao parte da composicao da frota deverdo ser submetidos & prévia
vistoria e aprovacan.

3.24.1.1. Em caso de ndo conformidade constatada no ato da
vistoria, deverao ser atendidos os critérios e exigéncias
dispostas no Item 3.32. deste contrato.



3.25,

3.26.

3.27.

3.28,

3.28.

IDADE DE
PAULO

MOBILIDABE E
TRAMSPORTES

Alem do atendimento & legislacio descrita no item 3.24., os veiculos deveriao
obedecer os parametros definidos no Manual dos Padroes Técnicos da
SPTrans, elaborado e atualizado pelo Poder Concedente, conforme Anexo V
desle contrato e o0s padrdes de identidade wvisual adeguada, conforme

estabelecido no endersgo  www.splrans.com.brfsplrans acao/identidade-
visual aspx - Manual de Identidade Visual da SPTrans, da rede mundial de
computadores.

Para incluséo ou exclusio de veiculos da frota no Sistema de Transporte, a
concessicnaria devera cbedecer aos critérios @ metodologlas contidos em
normas de procedimentos especificas elaboradas e atualizadas pelo Poder
Concedente, conforme Anexo V desta contrato,

A concessiondria terd seus processos de manutencio auditados e sua frota
inspecionada de acordo com procedimentos especificos definides pelo Poder
Concedente.

As exigénecias referentes ao atendimento de Normas Técnicas e dos demais
documentos legais relativos aos padrdes tecnoldgicos, ambientais, de
seguranca e de acessibilidade, Procedimenios de Inspecfo, de Auditoria de
Frocessos de Manulencio, suas associagoes com os tipos especificos de
linhas estao contidas nos Anexos Il e V deste contrato.

3.28.1. Sempre que necessarias, as atualizagbes dos Manugis e dos
Frocedimentos seréo realizadas pelo Poder Concedente, e a
concessionaria sera informada previamente para suas efetivagbes.
Para tanto, as versdes atualizadas destes documentos estardo

disponiveis para consulta no enderego www.spirans.com,br da rede
mundial de computadoras.

3.28.2. As alualizagies serdo motivadas por implantagic de novas
tecnologias (veiculos e/ou equipamentos da garagem), por exigéncias
legais, de prevencao de acidentes ou por eventuais ajustes a critério
do Poder Concedente.

A frota que iniciara a operagao devera estar equipada no minimo com catraca,
validador eletronico e equipamento de monitoramento (Automatic Vehicle
Location — AVL), homologados pelo Poder Concedente, cujas especificagbes
tecnicas sao objetos dos Anexos IV e VIl deste contrato, salvo se o Poder
Concedente dispensar, por escrito & motivadamente, a implantacao de um ou
mais dos equipamentos aqui previstos.

3.28.1. O equipamento de monitoramento deverda ser obrigatoriamente
substituide pela Unidade Ceniral de Processamento - UCP
especificada no Anexo VIl em conformidade com o cronograma de
implantagao dos equipamentos embarcados.
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3.30.

3.31.

3.32,

3.33.

ADE DE
PAULO

SOBUDAOE &
TEARSPORTES

3.20.2. Para os noves veiculos a entrar em opsragdo no Sistema de
Transporte na Cidade de Sao Paulo, somente serd aceita a UCP
especificada e cenificada, em conformidade com o Anexo VI deste
contrato.

A frota que vier a ser adguirida apds a assinatura deste contrato, além do
contido no item 3.29. deste contrato devera vir preparada para receber os
acessdrios especificados nos Anexos IV, V & VIl deste contrato,

A concessionaria devera utilizar veiculos cujas caracteristicas de acessibilidade
estejam de acordo com a legislagao vigente, notadamente ao estabelecido no
Decreto Federal n® 5.206/2004,

No caso de existirem divergéncias entre as caracteristicas dos wveiculos
apresentados para a operagaoc inicial e aquelas descritas nos padrées técnicos
veiculares, admitidas pelo Poder Concedente, a adequacdo plena deverd
ecorrer no prazo de ate 06 (seis) meses da data da vistoria, sendo que essas
naoc poderao prejudicar a operacac do veiculo, nem comprometer sua
seguranga e acessibilidade.

3.321. O prazn mencionado no ftem 3.32. ndo se aplica a4 idade dos
veiculos, que desde a assinatura deste confrato ndo poderd ser
superior ao determinado no item 3.35. deste contrato.

3.32.2. Apos 30 (rinta) dias de atraso, em relagio 4 adequacao prevista no
mem 3.32., o veiculo sera excluido do Sistema e deverd ser
substituido imediatamente.

3323 As nao conformidades formalizadas na data da vistoria constantes no
item 3.32. dizem respeito exclusivamente aos itens: Palnéis
eletronicos de destino (frontal e traseiro) com padronizagio dos
caracteres alfanumeéricos na cor branca; Suporte interno para o
transpone de bicicleta (exclusivo nos veiculos articulados de 23
meiros) e Portas de Conexdo USB, relacionados nos Manuais de
Fadrdes Técnicos Veiculares da SPTrans — Anexo V e legislacdes da
Cidade de Sao Paulo.

3324 Transcorrido o prazo de 6 (seis) meses, o Poder Concedente
comunicara aos orgaos de controle externo sobre a conclusao do
processo de atendimento desses itens pelas Concessionarias.

Fara o inicio da operacao serfio aceitas propostas em cuja frota exista pelo
menos 25% (vinte e cinco por cento) dos veiculos com ar condicionado.

3.33.1. Na medida em que ofs] veiculo(s) for(em) substituido(s), seja
por composicao da idade media da frota, substituicao por fim
da vida Util ou qualguer outro motivo serd(ao) realizada(s) com
veiculo(s) novo(s) com ar condicionado. _
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CIDADE DE
SAO PAULO

MOEILIDADE E
TREMIFDITES

3.33.2. Na hipctese de substituigho entre veiculos em operagéo no
proprio Sistema de Transporte, por outros motivos que ndo
estejam relacionados com a idade média da frola ou a vida Gtil
do(s) veiculo(s) sera necessario o atendimento ao disposto no
Anexo V - Procedimento de Inclusao e Movimentacao de Frota
@ a provia avaliagio e aprovagio do Poder Concedente.

3.34. Para os velculos novos, somente sera admitida a telemetria através da CanBus
DU sensores que atendam as exigéncias contidas no Anexo VIl deste contrato.

3.35.

E vedada a gualquer tempo a prestacdo dos servicos com veiculo cujo
ano/modelo do chassi seja superior 2 10 (dez) anos. A frota para prestacéo dos
sarvigos devera ter idade média de, no maximo, 05 (cinco) anos.

3.35.1.

Para a frota com tragdo elétrica, a idade maxima do veiculo serd de
15 (quinze) anos, ndo se aplicando, neste caso, as regras referentes
a idade média da frola prevista no item 3.35. deste contrato.

3.35.1.1.

3.35.1.2.

A Concessionaria do lote ARD operard os veiculos
disponibilizados pelo Poder Concadente, devendo substitui-
los por frofa privada de tragho elétrica, sem emissdo de
poluenies, na medida em que os veiculos forem atingindo o
limite de vida Util estimada, observando-se a necessidade
operacional da rede de transporte.

3.35.1.1.1. A vida util estimada dos veiculos trdlebus & de
15 {quinze) anos, podendo ser,
excepcionalmente, estendida até 03 (irés) anos,
apds manifestagdo formal da concessiondria,
condicionada a avaliacdo anual pelo Poder
Piblico dos itens mecanicos e de camoceria,
considerando-se especialmente as condighes do
viario da regido onde se instalam a infraestrutura
elétrica desse subsistema, e tendo em vista a
longevidade dos componentes de tragdo
elétrica.

A concessionaria devera apresentar, para analise do Poder
Publico, no primeiro semesire de 2026, ano gue antecede o
final da vida (til da maioria dos trélebus (ano/modelo 2012 e
2013}, manifestacdo formal com justificativa téenica e
economico-financeira quanto & renovagio da frota.

3.35.1.2.1. No caso da manifestacdo técnica da
Concessionaria concluir pela inviabilidade
tecnica e econémico-financeira da renovacéo da

frota plblica, @ a manifestago for avaliada
o,

\ I
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3.30.2.

CIDADE DE
SAOQ PAULD

FONREADE F
TRAMNEPORTEY

como tecnicamente consistente pelo Poder
Fablico, a contratagdo sera  encerrada
antecipadamente de comum acordo,
ogbservando-se as exigéncias legais  de
encerramento,

3.35.1.2.2. Na hipdtese de encerramento contratual
antecipado, a Concessiondria devera operar os
servigos contratados pelo prazo de até 12 (doze)
meses contados da data do despacho de
autorizagao do Poder Pablico, e de acordo com
a forma e definigies a serem estabelecidas pela
Contratante, visando preservar o principio da
continuidade do servico publico.

A renovagao da frota, por conta do cumprimento da meta de redugéo
de emissac de poluentes, prevalecera sobre a renovacao da frota por
vida otil maxima dos veiculos.

3.35.3. Considerando o ano em que ofs) veiculo(s) atingir(fem) a vida ctil
maxima, a respectiva concessiondria devera proceder da seguinte

d.35.4.

3.35.5.

forma:

4.35.3.1.

4.35.3.2

3.35.4.3.

Devera apresentar, até o més de setembro do ano que
anteceder o ano de vencimento da vida Otil dos)
veiculo(s), um cronograma de substituicio deste(s) por
velculo(s) novo(s).

Devera apresentar também o(s) pedido(s) de compra do(s)
veiculo(s) de acordo com o cronograma estipulado no
subitem 3.35.3.1. com antecedéncia minima de 03 (trés)
meses dais) inclusao(oes) do(s) novo(s) veiculols).

A operacao do(s) veiculo(s) serd permitida até o panditima
dia do ano em que este atingir sua vida Gtil maxima. A
partir de entdo serd(do) automaticamente excluido(s) do
Sistema de Transporte Goletivo Plblico de Passageiros.

A idade media mencionada no item 3,35. deste contrato devera ser
alcangada, obrigatoriamente, ate o inicio do sequndo ano da vigéncia
deste confrato. No entanto, no primeiro ano de sua vigéneia, a idade
média admitida sera de, no méximo, 06 {seis) anos.

A concessionaria devera disponibilizar veiculos com a idade maxima
de 05 (cinco) anos, de acordo com as especificagies proprias para
05 servigos, conforme Anexos I, V e VIl deste contrato, para o inicio
da operacac de novos coredores.

WP
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4.36.

337,

CIDADE DE
SAD PAULO

MERILDARE E
TAAMEFRETES

3.35.6. A concessiondria devera manter disponivel em sua frota patrimonial
um percentual de B% (olto por cenlo) de veiculos como Reserva
Tecnica, de acordo com a composicao de sua frota operacional,
respeitando a proporcionalidade de cada tipp de wvelculo, para
alendimento aos planos de manutengao preventiva, corretiva, reparos
essenciais na frola e siluacdes operacionais eventuals, visando
garantir a disponibllidade de 100% (cem por cento) da frota
operacional diariamente, para o atendimento das Ordens de Servigos
Operacionais — 050s.

3.356.1. Entende-se como frota patrimonial o somatorio da frota
operacional mais a Reserva Técnica.

3.356.2. Para fins de célculo da Reserva Técnica a parte fraciondria
igual ou superior a 0,5 (meio) deverd ser considerada 1
{um) inteiro.

3.35.6.3. A concessiondria podera manter Beserva Técnica adicional
de até 5% (cinco por cento) em relacao ao percentual
definido no item 3.356. deste Edital, ndo sends este
adicional remunerado pelo Poder Concedents.

A concessionaria devera disponibilizar no minimo 01 (um) veiculo guincho por
garagem que apresentar em sua proposia. Este veiculo devera ser equipado
com 0 mesmo sistema de monitoramento da frota de Gnibus, conforme Anexo
VIl deste contrato, tomada de ar comprimido e elétrica, giroflex,
radiocomunicagio, EPl's, ferramentas e dispositivos necessdrins para o
desenvolvimento das atividades de atendimento ao socorro.

O guincho deverd ter caracteristicas técnico/funcionais que atendam as
operagbes de arraste e de icamento de qualquer dos tipos de velculos
operacionais do Sistema de Transporie Coletivo Plblico de Passageiros no
Municipio de 540 Paulo. Essas operagbes deverdo ser realizadas normalmente
do local aonde tenha ccorrido o defeito geradoer da solicitacdo do servigo de
guinchamento até as instalacoes da garagem da concessiondria do veiculo
avariado, ou até o local informado ao operader do guincho, dentro de Municipio
de S0 Paulo.

337.1. O veiculo guincho, nas condigbes previstas nos tens 3.36. e 3.37.
deste contrato, devera ser apresentado, guando da sua inclusio no
Sistema de Transporte, com identidade visual adequada, conforme
estabelecido no enderego
www.splrans.com.brispirans gcacfdentidade-visualaspx - Manual
de Identidade Visual da SPTrans, da rede mundial de computadores.
A disponibilidade desse guincho para a operagio devera ocorer no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da assinatura
deste contralo,
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TRANEPDETEY

3.37.1.1. Na hipotese de a concessiondria ndo apresentar o referido
guincho ja para o inicio da operagdo, ela poderd utilizar
guincho proviséric compativel com as caracteristicas
exigidas nos itens 3.36. e 3.37., para atender aos servigos
até apresentagio do veiculo definitivo.

3.37.2. A concessiondria devera enviar os documentos que comprovem a
propriedade ou posse do veiculo guincho (definitive ou provisdrio) em
ate 05 (cinco) dias Uteis, contados da emissao da Ordem de Servigo
Operacional — 0S0.

3.37.3. A wida util maxima admitida para o veiculo guincho e seus acessdrios
& de 15 (quinze) anos.

3374 A ewemplo do que ocorre com os Onibus de transporte de
passageiros, 0s guinchos também deverdo passar por inspegao de
Inclusao e periddica ao longo de sua vida util, conforme definidos nos
procedimentos previstos no Anexo V deste contrato.

3.37.5. A mao de obra para a operagao do guincho devera fer treinamento
especifico. A concessiondria  devera comprovar  habilitagao
compativel do operador, sob pena de nfo poder operar 0 mencionado
veiculo e, como consequéncia, serd considerada inadimplente em
relagao a exigéncia de 01 (um) guincho por garagem.

3.38. O guincho podera ser requisitado pelo Poder Concedente, a seu exclusivo

criterio, para fazer parte do “pool” desses tipos de veiculos a serem colocados
em locais estratégicos dentro do seu lote de operagén. Os servigos do guincho
poderac ser solicitados para atendimento a qualquer dnibus do Sistema de
Transporte Urbano que estiver alocado em seu lote de concessao.

3.39. A concessiondria devera cadastrar ssus veiculos que serdo utiizados para os

3.40.

servicos de socorro em vias plblicas. Estes wveiculos deverio estar
equipados com giroflex, radiocomunicagao, EPI"s, ferramentas e dispositivos
necessarios para o desenvolvimento das afividades, bem como o sistema de
monitoramento da frota Gnibus, conforme Anexa VII.

3.38.1. A vida 0iil maxima admitida para esses veiculos e seus acessorios
sera de 20 (vinte) anos.

A concessionaria devera obedecer a legislagao municipal que dispde sobre o
uso de fontes de energia menos poluentes e menos geradoras de gases do
efeito estufa na frota de transporte coletivo urbane do municipio de Sao Paulo
durante a vigéncia deste contrato.

3.40.1. A concessionaria devera atualizar a frota, gradativamente, ao longo
dos primeiros 10 (dez) anos da vigénoia deste contrato para
atendimento aos requisitos de redugdo de emissdes diretas de gases

o, ft sl
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2.40.2.

2.40.3.

CIDADE DE
SAO PAULO

MOBHAMEDE E
TEAHIPORTED

poluentes, de forma a alingir ate o final deste, a redugao minima de
50% (cinquenta por cento) de dioxido de carbono (CO2), de 30%
(noventa por cento) de material pariculado (MP), & de B0% (oitenta
por cento) de dxido de nitrogénio (NOx).

3.40.1.1. A concessionaria devera apresentar ao Poder Concedents,
am até 120 {cento e vinte) dias da assinatura deste contrato,
cronograma da composigéo da frofa, onde deve conslar a
cllada atualizacdo de forma gradual e homogénea,
atendendo aos indices de reducac anual de emissbes de
poluentes, conforme tabelas de referéncia, abaxo:

Ano MP NOx co2
0 0,0% 0,0% 0,0%
1 24,6% 20.5% 13,6%
2 33,9% 27.5% 15,3%
3 39,1% 32,1% 18,0%
4 61,7% 53,2% a1,7%
- 78,8% 68,3% 38,1%
5 82,6% 73.2% 449%
7 85,3% 77.9% 47,7%
8 87,6% B84,3% 48,7%
8 20.3% B8.7% S0 4%
10 90,6% 90,2% 55,3%
11 91,3% 90,7% 60,3%
12 91,7% 81,3% 65,3%
13 92,3% a1,8% 70,2%
14 g2 7% 02.3% 7h.200
15 53,1% 92,9% 80,1%
16 53,6% 93,4% 85,1%
17 94,1% 93,9% — 90,1%
18 94,5% 94,5% 95,0%
19 100,0% 100.0% 100,0%

A concessiondria devera apresentar até 31 (trinta e um) de margo de
cada ano de exercicio, um relatorio anual de emissdes de poluentes
da frota, relativo ao ano anterior, detalhando as quantidades de
quildmetros rodados por cada veiculo, consumos de combustiveis, o
total anual das emissies de cada poluente e de gases de efeito
estufa, bem como apresentar as medidas de controle ja existentes, e
a serem implantadas, no sentido da reducio adicional do consumo
de combustivel e das emissbes.

Eventuais ajustes nesse cronograma poderdo ser administrados, em
qualquer tempo, em funciAo de alteragies de frota, por ajustes
operacionais e da possibiidade tecnico-econtmica de redugdo de
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3.41.

3.42.

CIDADE DE
SAD PAULD

MOBILOADE T
TRAHIPQATEE

emissoes de poluentes, desde que ndo deixe de cumprir o objetivo
final de redugao de emissoes.

340.4. O cronograma apresentado pela concessiondria e aprovado pelo
Poder Concedente prevalecerd sobre o cronograma de referéncia,
havendo obrigatoriedade de observancia da lei.

340.5. A concassiondria tera um prazo de até 12 (doze) meses apds a
assinatura desle contralo para iniciar a implantagdo da nova
COmMposiGao da frota devidamente aprovada pelo Poder Concedente.

3.40.6. A concessionaria devera apresentar projetos de substituicio de frota
por tecnologia mais limpa de forma individualizada e apresentar os
cronogramas fisico-financeiros com os custos de incremenios de
capital e de operagio, bem como, as redugbes das emissdes obtidas.

3.40.7, A frola da concessionaria ndo devera apresentar falores de emissao
medios expressos em grama de poluente por quilometro superiores
aos fatores de emissdo da frota da cidade de Sao Paulo em 2017, ou
seja, equivalentes aocs fatores de emissfo da frota composta por 50%
(cinquenta por centos) de veiculos PS5 e 50% (cinguenta por cento)
de PT.

3.40.8. Para o calculo da reducdo de poluentes a concessiondria devera
utilizar os indices de referéncia constantes do Anexo V deste
contrato.

A concessionana devera desenvolver programas internos de conscientizagio e
treinamento de condutores, além de técnicos de manutencio e operagio, e
implantar, em ate 180 (cento e oitenta) dias da assinatura deste contrato,
agoes devidamente acompanhadas e documentadas pela concessiondria que
levern a redugdes do consumao de combustivel e emissoes de poluentes, e que
Inciuam, no minimo, programas de dire¢ao econdmica (direcdo ecoldgica) & de
eliminagao da operacao desnecessaria em marcha lenta em terminais, pontos
de parada, garagens e siluagdes extremas de congestionameanto.

Com referéncia & operagho de corredores de transporte, a concessionaria
responsavel pelo servigo devera atentar para as exigéncias do Poder
Concedente, particularmente quanto as obrigacoes resultantes das imposiches
dos orgaos regulamentadores e fiscalizadores das politicas voltadas a
preservacao do meio ambiente. Assim sendo, a frota destinada a essa
operacdo devera ter em sua composigao veiculos com tecnologia que atenda
as determinagdes dos citados Grgdos ambiantais.

QOUTROS

3.43,

A concessionaria devera promover evolugao tecnologica de garagens,
equipamentos, sistemas e veiculos, com wvista a assegurar a melhoria da
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qualidade do servico e a preservacdo do meio amblente, conforme Anexos V e
Wil deste contrato.

3.44. A concessionaria devera obter cerificacdo de sistema de gestdo da qualidade
série NBR 1S0/9001, ambiental série NBR 1S0/14001 & de seguranga vidria
sarie NBR 150/39001, nas varsdes vigentes.

3.44.1.

4.44.2,

d.44.3.

3.44.4.

d.44.5.

O escopo dos sistemas de gestio da qualidade, ambiental e de
seguranga viaria devera estar em conformidade com o objeto deste
contrato.

O plano para obtengao da certificacdo devera ser apresentado, para
aprovagac do Poder Concedente, no prazo de 06 (seis} meses
contados a partir da assinatura deste contrato,

As condigies e o5 parametros de avaliagio especificados no Anexo
Il deste contrato, bem como as ocoméncias de acldentes e
atropelamentos identificadas pelo PRAT — Programa de Reducio de
Acidentes em Transporie sdo os pressupostos bdsicos para a
elaboragao do referido plano.

A ceriificagao do sistema de gestao da qualkidade sére NBR 150/2001
& ambiental série NBR 1S0/14001 devera ser oblida no prazo de 24
(vinte e quatro) meses, contados a partir da aprovacio do Plano pelo
Poder Concedente,

A cerificagao do sistema de gestio da seguranga vigria série NER
I50/39001 devera ser obtida no prazo de 36 (trinta & seis) meses,
contados a partir da aprovagao do Plano pelo Poder Concedente.

3.45. A concessionaria devera cumprir as determinagies do Poder Concedente para
atendimento de Operagdes Especiais.

d.45.1.

2,452,

Define-se Operactes Especiais o atendimento a eventos pré-
programados, tais como: "Operacio Formmula Um", “Operacio
Camaval", “Senvigos Especiais” e atc.

As linhas a serem criadas para atendimento de Operagbes Especiais
serdo classificadas como Linhas Especiais Complementares,
conforme especificado no item 1.2 — Tipologia de Redes, constante
do Anexo Il - 3.1, Especificacdo do Sistema Integrado de Transporte
Coletivo deste contrato.

3.46. A concessionaria devera ter como prioridade na contratacio de sua mdéo de
obra, a fripulagio hoje empregada no Sistema.
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d.46.1.
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Os novos motoristas que ndo sejam do Sisterna de Transporie Pablico
de Passageiros deverdao possuir experiéncia comprovada de 6 (seis)
meses em transporte de passageiros, categoria “D" ou "E".

FROTA DO PODER CONCEDENTE

3.47. O Poder Concedente podera disponibilizar velculos préprios para operar na
exgcugdo do Servigo de Transporte Coletivo Pudblico de Passageiros, na
Cidade de Sao Paulo.

347.1.

3.47.2,

J.47.3.

Mo caso do Poder Concedente dispor de frota propria para operacdo
de determinados corredores e linhas, em condigbes especificas, ainda
que o0s Senigos possam  ser  executados pelas  proprias
concessionarias, serd necessaria a especificacao e detalhamento dos
servigos com & antecedéncia necessdria para um adequado
acompanhamento contratual.

A concessionaria deverd arcar com o pagamento de aluguel pelo uso
dos veiculos disponibilizados pelo Poder Concedente, bem como
realizar a manutencao preventiva e corretiva dos bens cedidos,
conforme regras especificas a serem fixadas pelo Poder Concedente.

Serd resguardada a manutengao do equilibrio econdmico-financeiro
desta contrato.

FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACAO E PESSOA JURIDICA
GESTORA

3.48, Para as atividades de que tratam os subitens 1.1.2., 1.1.3., 1.1.4. & 1.1.5. deste
contrato, as concessionarias deverao ter constituido um Fundo de Investimento
em Participagao, regido por regulamento proprio, em conformidade as
diretrizes do madelo do Anexo VIII-BC, Instrucao CVM n® 578, de 30 de agosto
de 2016 e demais disposiches legais e regulamentares que lhe forem
aplicaveis.

3.49.

O Fundo de Investimento figura como sécio controlador da pessoa juridica
gestora, a qual ¢ responsdvel pela execugdo das atividades descritas no
subitern 3.48. deste contrato, nos termos do disposto no Anexo VII-8D.

3.49.1,

As atividades de que tratam 0s subitens 1.1.2., 1.1.3. @ 1.1.4. deste
contrato, serao executadas por meio da referida pessca juridica
gestora, até que se ultime o processo da delegacao previsto na Lei
Municipal n® 16.211, 27 de maio de 2015, alterada pela Lei Municipal
n® 16.703, de 04 de outubro de 2017 e no Decreto Municipal n®
58.200/2018 e alieracies.
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3.48.2. A amorlizagdo do investimentc serd compensada pelo
CONCESSIONArio que assumir os servigos, observadas as regras do
Plano de Desestatizacao,

3.48.3. As atividades de que trata o subitem 1.1.5. deste Contrato, serio
realizadas por meio da pessoa juridica gestora, criada pelo Fundo de
Investimento em Participacdo, como sdcio controlador, responsavel
pela fiel execugdo das atividades descritas, nos termos dos Anexos
VIII-8-C e 8-D.

DOS TERMINAIS E DAS BILHETERIAS

3.50.

As atividades de Administragio, Operacao, Manutencdo, Vigildncia e
Conservagdo dos Terminais, Corredores, Expresso Tiradentes, Estacbes de
Transferéncia e Paradas e Operagéo das Bilheterias dos Terminais e Estagdes
de Transteréncia e dos Poslos de Atendimento ac Usudrio do Bilhete Unico
encontram-se descritas no Anexo Xl — Dos Terminais e das Bilheterias,

DA FISCALIZAGAD E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

d.51.

3.52.

3.53.

3.54.

O Poder Concedente ou a quem ele delegar exercerd a mais ampla e completa
fiscalizagao sobre os servigos concedidos neste contrato, buscando verificar o
cumprimento das obrigagoes nele estabelecidos, bem como sobre a
concessionaria, tomando todas as medidas necessdrias para garantir a
continuidade dos servigos, inclusive sustando gualquer atividade em execucio
gque, embasadamente, esteja sendo realizada em desconformidade com o
previsto neste contrato, imputando as devidas responsabilidades.

O Poder Concedente ou a quem ele delegar, no exercicio da fiscalizacio
podera, conjuntamente com a concessiondria, buscar o realinhamento de
qualquer inconformidade que verificar na execucdo deste contrato, sustando o
exercicio de qualquer alividade em caso de impossibilidade de sua execucio.

O Poder Concedente ou a quem ele delegar terd, no exercicio da fiscalizagao,
livre acesso, em qualquer época, as dreas, instalagdes e locais referentes a
concessao, aos livios e documentos relativos a concessiondria, bem como a
livros, registros e documentos relacionados as atividades e servigos
abrangidos pela concessao, incluindo eslatisticas e registros administrativos e
contabeis, dados relativos & administracdo, 4 contabilidade e aos recursos
tecnicos, econdmicos & financeiros da concessionaria, devendo ser prestados,
pela concessionaria, no prazo que lhe for estabelecido, os esclarecimentos que
lhe foram formalmente solicitados.

As determinagbes que vierem a ser emilidas no dmbito da fiscalizacio serio
imediatamente aplicaveis e vincular@o a concessiondria, que poderd, em caso
de discordancia, se valer dos mecanismos de solugdo de divergéncias
estabelecidas neste contrato.
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3.55.

3.56.

4.97,

3.58.

3.58.
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MNo exercicio da fiscalizacho, o Poder Concedente devera:

3.55.1. Acompanhar a preslacao dos senvicos, bem como a conservacio dos
bans integrantes da concessao,

3.55.2. Proceder as vistorias para a verificacio da adequagdo das instalagbes
@ equipamentos, determinando as necessdrias correcogs, reparos,
remogdes ou substituicoes, as expensas da concessionarnia;

34.85.3. Intervir na prestagaoc dos servigos, quando necessario, de modo a
assegurar a respectiva regularidade e o fiel cumprimento deste
contrato e das normas legais pertinentes;

3.55.4. Exigir a substituicio imediata de qualquer empregado que negligencie
ou tenha comporiamento indevido durante o servigo;

3.55.5. Determinar gue sejam refeilas as atividades e servigos, sem énus para
o Poder Concedente, se as |4 executadas nao estiverem satisfatérias;
e

3.55.6. Aplicar as sanches e penalidades previstas neste contrato.

A fiscalizagao do Poder Concedente anotarda em termo préprio de registro as
pcorencias apuradas nas fiscalizagbes realizadas nos servigos prestados pela
concessionaria, encaminhando documento por escrito & concessiondria para
regularizagao das faltas ou defeitos verificados, sem prejuizo da imediata
aplicacao do resultado da fiscalizagéo para os efeitos previstos neste contrato,
especialmente para fins de mensuragio dos indicadores de desempenho, e
para fins de instauragio de processo administrativo sancionatdrio.

A posterior regularizacao das faltas apontadas no Termo de Fiscalizagio:

3.57.1. Nao afasta o descumprimento havido e, consequentemente, o impacto
desle descumprimento nos indicadores de desempenho, ou a
aplicagao da correspondente penalidade, quando cabivel.

3.57.2. Serd considerada como agravante para fins de aplicagdo da
corraspondente penalidade no ambito do processo administrativo.

A fiscalizago tambem sera responsavel por apurar o cumprimenio dos
indicadores de desempenho pela concessionaria.

O Poder Concedente podera acompanhar a prestagio dos servigos por parte
da concessionaria, bem como qualquer aspecto tratado neste contrato,
podendo solicitar esclarecimentos ou modificagées, caso entenda haver
desconformidade com as obrigagbes previsias neste conlrato, em especial,
mas sem se limitar, quanto ao cumprimento dos parametros de gualidade e
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3.60.

3.61.

J.62.

3.63.

CIDADE DE
SAD PAULO

produtividade estabelecidos neste contrato, seus anexos e normas expedidas
pelo Poder Concedente com base em seu poder regulamentar.

A concessionaria esta obrigada a reparar, corrigir, interromper, suspender ou
substituir, 45 suas expensas e no prazo estipulado pelo Poder Concedente, os
sernvicos pertinentes a concessdo em que se verifiguem vicios, inclusive
ocultos, defeitos efou incorrectes.

O Poder Concedente podera exigir que a concessionaria apresente um plano
de agao visando a reparar, comigin, interromper, suspender ou substituir
qualguer servico prestado de maneira viciada, defeiluosa efou incorreta,
relacionado com o objeto deste contrato, em prazo a ser por ele estabelecido.

Em caso de omissao pela concessionaria em cumprir as determinagbes do
Poder Concedente, a este serd facultado proceder & corregio da situacao,
para remediar os vicios, defeitos efou incorregies identificados ou realizar as
obrigagies de investimento nao adimplidas, diretamente ou por intermédio de
lerceiro, inclusive se valendo de compensagac com valores devidos &
concessionaria, pelo Poder Concedente, ou da garantia de execucdn, correndo
0s respactivos custos por conta da Concessiondria.

Para o adequado exercicio da fiscalizagdo e acompanhamente contratual pelo
Poder Concedente, e sem prejuizo de qualquer outra obrigacdo de prestagio
de informacdes estabelecida neste contrato, na legislagdo ou na regulacdo
aplicavel, a concessionaria obriga-se:

3.63.1. Dar conhecimento imediato ao Poder Concedente de todo e qualguer
evento que possa vir a prejudicar ou impedir o pontual & tempestivo
cumprimento das obrigagies deste contrato efou que possa constituir
causa de intervengao na concessionaria, declaragio de caducidade da
concessao ou rescisdo contratuak

3.63.2. Dar conhecimente imediato de foda e qualquer situagdo que
corresponda a fatos que alteremn de modo relevante o normal
desenvolvimento dos servicos relacionados ao objeto deste contrato,
apresentando, por escrito @ no prazo eslabelecido pele Poder
Concedents, relatério detalhado sobre tais fatos, incluindo, se o caso,
contribuigéo de entidades especializadas, externas a concessionaria,
com as medidas tomadas ou em curso para superar ou sanar referidos
falos ou circunstancias;

3.63.3. Apreseniar, no prazo estabelecido pelo Poder Concedente, outras
informagbes adicionais ou complementares, que este venha
fermalmente solicitar

3.63.4. Atender a todas as determinagoes do Poder Concedente, sob pena de
aplicacao das penalidades previsias neste contrato.

8
“,

29575 A



CIDADE DE
SAO0 PAULO

MonILoANE B
TRARMSRORTES

3.64. O Poder Concedente comunicara aos orgacs de controle externo a situagao do

atendimento ao prazo limite de cada um dos planos de implementagao
elaborados de forma individualizada, quando do Inicic dos contratos e de
acordo com as propostas de mobilizagao de recursos de cada concessionaria
contratada, que serdo diferentes, em termos de perfil da frota e prazos.

DA FROTA PUBLICA - LOTE ARD

3.65. Para a execucao do lote ARD, do Grupo Local de Articulagao Regional, a

concessiondria se obriga a utilizar veiculos disponibilizados pelo Poder
Concedente, cujo gquantitativo, linhas onde serac utilizadas, por lote de
concessao e os valores de alugueras, estao discriminados nos Anexos [l e VI,

CLAUSULA QUARTA - DOS DEVERES DA CONCESSIONARIA

4.1,

Constitui obrigagdo da Concessionaria prestar o servigo delegado, de forma
adequada A plena salisfagao dos usuarios, conforme disposicoes eslabelecidas
no Edital e seus Anexos, na Lei Municipal n® 13.241/01, na Lel Federal n®
8.987/95 e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial:

a.1.1. Prestar todas as informagdes sclicitadas pelo Poder Concedente,
atendendo as suas determinagoes, exigéncias efou recomendagies.

4.1.2. Cumprir e fazer cumprir integraimente todas as clausulas deste
contrato, em conformidade com as disposicbes legais e
regulamentares.

4.1.3. Efetuar e manter atualizada sua escrituragdo contabil e de gqualguer
natureza, elaborande demonstrativos mensais, trimestrais, semestrais
e anuais, rigorosamente de acordo com o Plano de Contas.

4.1.3.1. A concessionaria devera apresentar ag Poder Concedente,
balancetes trimestrais @ semestrais, em conformidade com o0
Plano de Contas previsto no Anexo IV deste contrato.
Anualmente, deveraoc apresentadas as Demonstragoes
Contabeis, ja exigiveis, compostas por Balango Patrimonial,
Demonstrago de Resultados, Demonstracgio de Lucros ou
Prejuizos Acumulados, Demonstragao de Fluxo de Caixa,
Demonstragan de Valor Adicionado e Notas Explicativas,
devidamente auditados por empresa de audiloria
especializada, transmitidos via SPED ou registrados na
Junta Comercial e publicadas.

4.1.3.2. A concessionaria devera apresentar ao Poder Concedente,
trimestralmante, juntamente com os Balancetes trimastrais e
semestrais, relagio com a quantidade de seus funcionarios
contende fungao, salario mensal &/ou valor hora, bem comao
informacdes enviadas por meio do Sisterna de Eseriluragao
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4.1.3.5.

4.1.34.

41.35.

4.1.3.6.
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Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (eSocial).

4.1.3.2.1, Mo caso de Consorcio, cada uma das
componentes da contratada fica obrigada ao
atendimento das exigéncias contidas nos subitens
4132, 41.6.e41.32.

Deverdo ser informados  pela  concessionaria,
rimestraimente, 0 prego e o consumo dos principais
insumos: combustiveis, lbrificantes, pneus, protetores,
¢cAmaras, recapagem, pegas @ acessorios, chassi e
carroceria dos veiculos. As informacgies prestadas deverac
sar acompanhadas das respectivas notas fiscais de compra.

Se por ocasiao da andlise do balancete efou do balango
patrimonial & demonstragies contédbeis da Concessionarnia,
o Poder Concedente constatar qualquer registro referente a
passivos trabalhistas ou obrigagdes previdenciarias e do
FGTS, devera exigir a apresentac8o dos documentos
necessdrios para avaliacio da situacao registrada.

4.1.3.4.1. Na ideniificagao dos registros indicados no item
4.1.3.4, tambem deverdo ser consideradas as
irformactes efou ressalvas que constarem nos
relatorios dos auditores independentes.

As concessiondrias ou empresas integrantes de consarcio,
se for o caso, ficem obrigadas a efetuar a entrega das
Demonstragbes Contabeis, compostas por  Balango
Patrimonial, Demonstracae de Resultados, Demonstragao
de Lucros ou Prejuizos Acumulados, Demonstragao de
Fluxo de Caixa, Demonstragao de Valor Adicionado e Notas
Explicativas, devidamente auditados por empresa de
auditoria especializada e transmitidos via SPED ou
registrados na Junta Comercial.

As demonstragies contabeis das concessiondrias ou
empresas integrantes de consorcio, serdo publicadas no
Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal da Cidade
de Sao Paulo - Acesso a Informacao — SPTrans — Balango
Patrimonial

Deverdo ser atualizadas sempre que houver substituicio dols)
responsavel(is) indicados para gestio econdmico-financeira e gestao
operacional da concessiondria, informando nome completo,
qualificagao, fungao exercida, meios de contato,
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4,1.5.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.10.

4.1.11.

4112,

4.1.13.
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Cumprir as normas de operagao e arrecadagao, inclusive as atinentes
a cobranca de tarifa.

4.151. A concessionaria & responsavel pela operacionalizacao e
custeio da comercializacao de viagens quando feitas no
valoulo,

Operar somente com tripulagao devidamente cadastrada junto ao
Poder Concedente, capacitada e habilitada, mediante contratacOes
regidas pelo direito privado e legislagan trabalhista, assumindo todas
as obrigagoes delas decorrentes, nao se esiabelecando qualquer
relacdo juridica entre os terceiros contratados pela concessionéria e o
Poder Publico, em conformidade com o disposto no Anexo V-5.4.1 —
Procedimentos para Qualificacio dos Operadores, deste contralo,

Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e
materiais, de modo a permitir a perfeila execugao dos servigos, nos
termos deste contrato e anexos.

4.1.7.1. LUtilizar somenta veiculos que preencham os requisitos de
oparacao, conforme pravisto nas normas regulamentares ou
gerais pertinentes.

Adequar a frofa as necessidades do servigo concedido, obedecidas
as normas fixadas pelo Poder Concedente.

Dispeor de garagem(ns) que atendam a todos os requisitos contratuais
e legais e que permitam a perfeita execugao dos servigos, de acordo
com as regras previsias no Anexo V deste contrato.

Adotar providéncias necessarias 4 garantia do patriménio publico, do
sistena viario, dos terminais e a seguranga e a integridade fisica dos
usuarios e de terceiros.

Responder perante o Poder Concedente e terceiros por todos os atos
e eventos de sua compaténcia.

Execular servigos, programas de gestao e treinamento de seus
empregados, com vistas as melhorias destinadas a aumentar a
seguranga no transporte e a comodidade dos usuarios, em
conformidade com o disposto no Anexo V-5.4.1 — Procedimentos para
Qualificacao dos Operadores, deste contrato.

Manter o Poder Concedente informado sobre toda e qualguer
ocorréncia nao rotineira.




4.1.14,

4.1.13.

4.1.16.

41.17.

4.1.18.

4.1.19.

4.1.20.

4.1.21.

4.1.22.

4.1.23.

4.1.24.
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Elaborar e implementar gsquemas de atendimento a situagbes de
emergencia, mantendo disponiveis, para tanto, todos 08 recursos
necessarios,

Acatar medidas determinadas pelos responsavels investidos de
autoridade, em caso de acidentes ou situaghes anormais a rofina.

Zelar pela protecac e preservagao do meio ambiente.

Responder pelo cormeto comportamento e eficiéncia de seus
empregados e agentes, bem como de suas contratadas, refacionadas
a0 objelo da concessao, providenciando o usoc de uniforme, nos
termos da legislagdo vigente e o porte de cracha, instruindo-o0s a
prestar apoio & agio da autoridade.

Cumprir a legislagio trabalhista, previdencidria, de seguranga e
medicina do trabathc, em relagao acs seus empregados, bem como
atendendo ao disposto na Lei Federal n® 12.619/12 e Lei Municipal n®
15.778/13 alterada pela Lei n® 16.217/15 e demais nomas
requlamentares aplicaveis.

Fomecer ao Peder Concedente lodos e quaisquer documentos e
informagbes perinentes ao objelc da concessao, pemitindo a
fiscalizagdo e o livre acassc 305 equipamentos e instalacoes
integrantes dos servicos & a realizacao de auditorias.

Responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigacoes
decorentes da concassio, nos termos estabelecidos neste contrato,

Responder perante o Poder Concedente e terceiros pelos servigos
subcontratados.

Operar, & partir do inicio da operagao, as linhas nas condigbes atuais,
com as caracteristicas operacionais autorizadas e a frota equivalente,
existentes na data da assinatura deste contrato.

Poderd propor ao Poder Concedente a insergido no Sistema de novos
equipamentos e procedimentos para melhora no desempenho, no
atendimento, nos custos, no rendimento da prestagao dos senvigos e
na presasrvagac do meio ambiente.

Atender e fazer atender, de forma adequada, o publico em geral e 08
usuarnos em particular, divulgando canais de informacao, alsm de
garantir respostas aos usuarios sobre as demandas recebidas pelo
Poder Concedente, via Portal SP 156 e demais meios de
comunicagdo, em conformidade ao disposto no Anexo V-5.3.1. =
Procedimentos de Atandimento ao Usuario, deste contrato.
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4.1.25,

4.1.26.

4.1.27.

4.1.28.

4.1.249.
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Informar ao Poder Concedente, imediatamente, guando citada ou
intimada de qualquer agao judiclal ou procedimento adminisirativo,
gue possa resultar em responsabilidade do Poder Concedente, ou
dos Intervenientes, ou ameace a sua condigdo economico-financeira
para cumprr suas obrigacbes contratuais, bem como envidar os
melhores esforgos na defesa dos interesses comuns, praticando
todos os alos processuais cabiveis, com esse objetiva. O Poder
Concedente ou os intervenientes ou anuentes podem pretender
ingressar na relagao processual na gualidade de intervencao de
terceiros nos termos da legistagdo processual.

Ressarcir ao Poder Concedente - @ demais Anuentes e Intervenientes
- por todos os desembolsos decorrentes de danos causados a
terceiros, sejam pessocals, patrimoniais ou morals, e ainda de
determinagtes judiciais para salisfagéo de obrigagtes originaimente
Imputaveis a Concessionaria, inclusive reclamacoes trabalhisias,
propostas por empregados ou terceiros vinculados &4 mesma
Concessionaria, sendo permitido, inclusive, compensar respectivos
valores nos repasses efetuados a Concassionaria.

A responsabilidade da Concessionaria permanacera mesmo depols
de encerrado o contrato podendo o Poder Concedente ou os demais
anuentes e intervenientes buscar o ressarcimenio previsio nesta
cldusula junto & Concessiondria ou de ssus socios, que terao
responsabilidade subsidiaria. Os  socios da Concessionaria
exclusivamente se a Concessionaria ja naoc mais existir ou nao
suportar o valor a ser ressarcido.

Adotar o indice de Qualidade do Transporte — IQT, nos termos do
Anexo |, deste contrato.

Apresentar aoc Poder Concedente, sempre que solicitado, a
comprovacao de reqularidade para com as obrigaches
previdencidrias, tributarias e trabalhistas.

4.1.29.1. Para atendimento das obrigagbes previsias no subitem
4.1.29., a Concessionaria devera apresentar,
samesiralmente, as competentes cerlidfes que comprovem
sua regularidade junto ao INSS, FGTS, Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, bem como a Cerliddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.1.20.2. Tratando-se de concessionaria sob forma de consorcio,
tantc o consdrclo como as empresas que o compdem
deverao apresentar, semestraimente, as competentes
certidbes que comprovem sua regularidade junto ao INSS,
FGTS, Farendas Federal, Estadual e Municipal, bem como
a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
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4.1.30.

4.1.31.

4.1.32.

4.1.33.

4.1.35.

CIDADE DE
SAO PAULO

MOEILIDARE E
TRAMIFDETLS

Atender as instrugdes transmitidas para 0 PAESE - Plano de Apoio
entre Empresas de Transporte Frente & Situacéo de Emergéncia.

Manter, durante toda a execugao deste contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes por ela assumidas, as condigdes de habiltagao e
qualificagao exigidas na licitagao, nos tarmos do arl. 55, inciso X,
da Lei Federal n® 8.666/93, bem como da Lei Municipal n® 13.241/01.

4.1.31.1. Ao final de cada ano fiscal, a Concessionaria devera
apresentar ao Poder Concedente, demonstrativos
financelros, contabels e de resultados, demonstrando sua
boa salde financeira, em compatibiidade rcom as
obrigagtes por ela assumidas.

Apresentar ao Poder Concedente, por ocasidao do cadasiro da
tripulagao, a comprovagao de vinculo empregaticio dos membros
daquela tipulagio com a respectiva concessionara,

Ma hipotese de deficiéncias na prestagdo do servigo concedido,
resultantes de caso fortuito, de forga maior ou de gqualguer outro
motiva, a prestacio do servico podera ser atribuida a outras
concessiondrias, que responderdo por sua continuidade e serdo
remunaradas nos termos estabalecidos contratualmente.

4.1.33.1. A execucdo dos servicos podera, a qualquer tempo & no
caso  de atendimento de demandas pontuais e
exfracrdinarias, ser remanejada no tocante a alocacao de
veiculos e dos demais recursos operacionais, de modo a
assaqurar a adequada prestagao do semvigo.

Devera observar os procedimentos operacionais para liguidagao dos
valores de remuneracao, conforme descriic no Anexo I desle
contrato.

Manter em bom estado de funcionamento, conservagio e seguranca,
as suas expensas, 0s bens necessarios a presiacao dos senvigos que
integram a conecessao, durante toda a vigénecia deste contrato.

Responder pela adequagao e qualidade dos investimentos
realizados, assim como pelo cumprimento das obrigacies
contratuais, regulamentares e legais, relacionados aos cronogramas,
matenais, equipamentos e projetos.

4.1.36.1. A aprovagdo do Poder Concedente de cronogramas,
materiais, equipamentos e projetes apresentados nao
exclui a responsabilidade exclusiva da Concessiondria pela
adequagadn e qualidade dos investimentos realizados,

Ay
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4.1.37.

4.1.38,

4.1.359,

4.1.40.

4.1.41.

CIDADE DE
SAO PAULO

MORILIDARE E
TREMIT-OETLS

assim como pelo cumprimento  das  obrigagbes
regulamentares e legais.

Observar as normas estatuidas na Lei Federal n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, a qual dispoe sobre a responsabilizagio objetiva
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a Administracao Piblica, em beneficio ou interesse dessas pessoas,
nao sendo excluida a responsabilidads individual de seus dirigentes
ou de seus administradores ou de gualguer pessoa nalural, aulora,
coautora ou participe de ato ilicito, iguaimente néo sendo excluida a
obrigacao de reparacio integral do dano causado mesmo no caso de
aplicacao das sanghes previstas nesla lei anlicorrupgan.

Observar padrées de governanca corporativa @ adotar contabilldade
e demonstragbes financeiras padronizadas, de acordo com as
praticas contabels adotadas no Brasll.

Ceder, sem onus ao Poder Concedente, até 30% (trinta por cento) do
espaco destinado & exploragdo publicitaria  institucional  nos
equipamentos operados.

A Concessionaria deverd, no prazo de 360 (trezentos e sessenta)
dias a partir da assinalura desle contrato implementar e manter
programa de conformidade (compliance) em seu ambito, consistente
em mecanismos & procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo & denuncia de iregularidades e na aplicacéo efetiva de
codigo de etica e de conduta, politicas e diretrizes com objetive de
detectar @ sanar desvios, fraude, imegularidades e atos ilicitos
praticados contra a Administragio Publica, tudo em prestigio & Lei
Federal n® 12.846/13 (Lei Anticorrupgan),

O programa de conformidade devera prever um setor responsavel
pela aplicacao, gerenciamento e fiscalizagdo das atividades nele
prevista, o qual devera ser dotado de autonomia, independéncia e
imparcialidade para coordenar as atividades de controle, devendo
também ser dotado de recursos materals, humanos & financeiros
suficlentes para o seu regular funcionamento. O programa de
conformidade devera conter no minimo o seguinte conteddo;

4.1.41.1. Codigo de ética e de conduta, representando o
comportamento esparado de todos os seus funcionarios e
dirigentes da concessiondria;

4.1.41.2. O objefivo e 0 escopo do programa de conformidade;

41.41.3. A divisaoc clara das responsabilidades das pessoas
envolvidas na fungdo de conformidade, de modo a evitar

) _'\\__I-\."'\- W™
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4.1.41.4.

4.1.41.5.

4.141.6.

4.1.41.7.

4.1.41.8.

41.41.9

4,1.41.10.

4.1.41.11.

414112

4.1.41.13.

CIDADE DE
SAD0 PAULD

MOBBLEDADE
TRAKEROARES

possiveis conflitos de interesses com outras areas da
concessionaria;

O livre acesso dos responsaveis por atividades
relacionadas & funcéo de conformidade as informacgbes
necessarias para o exercicio de suas atribuigoes;

Mecanismos para detecgdo de irregularidades;

Canais de denuncia de facil acesso para o publico intemo
e externo;

Canais de comunicagdo com a alta direcio da
concessiondria, incluindo Conselhos, de forma a facilitar o
relato dos resultados decorrentes das atividades
relacionadas a funcio de conformidade, de possiveis
irregularidades ou falhas identificadas,

Integragao do setor responsavel pelo programa de
conformidade com outras areas comelacionadas, tais como
departamento  juridico, auditoria  interna,  ouvidoria,
departamento contabil e de recursos humanos;

Segregacao do setor responsavel pelo programa de
conformidade em relagdo ao setor responsavel pela
auditoria interna;

Hegras de conduta para siluagbes que apresentem
significative risco de ocorréncia de fraudes e corrupgio,
tais como paricipagic em licitagdo, execucdo e
fiscalizacao de contrates administrativos, doagles e
patrocinios de qualquer espécie, obtencao de autorizagbes
e licengas, fhscalizagoes, contratagdo de ex-agentes
plblicos, oferecimento de brindes e presentes a agentes
publicos, etc;

Esclarecimentos sobre a existéncia e a utilizagdo de canais
de dendncias e de orientagbes sobre questdes de
integridade;

Estabelecimento da proibicio de retaliaco a denunciantes
de boa-f@ e 0s mecanismos para protegé-los;

Dever de treinamento periddico dos funciondrios a respeito
dos objetivos do programa de conformidade, o qual podera
ser ministrado pelos funcionarios da concassionaria;

."-\.- ol
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4.1.42,

4.1.41.14.

4.1.41.15.

4.1.41.16.

4.1.4117.

4.1.41.18.

4.1.41.19.

CIDADE DE
SAO PAULD

MOBSlDaDE £
TREAHSPSUTES

Previsdo de medidas disciplinares na hipotese de violagao
das regras de conformidade e Integridade, as quais devem
SEr proporéionais a violagao e ao nivel de responsabilidade
dos envolvidos;

Dever de comprometimento da alta direcio da
concessionaria, incluides eventuais Conselhos, quanto aos
objetivos do Programa de Conformidade;

Realizacdo de analise periddica de riscos para realizar
adaptagoes necessarias ao programa de integridade;

Pravisio de controles intemos que assegurem a
confiabilidade de relatorios e demonstragoes, de qualguer
tipo, inclusive contabeis;

Dever de o selor responsavel pelo programa de
conformidade elaborar relatorio, com periodicidade minima
anual, contendo o sumario dos resultados das atividades
relacionadas & fungdo de conformidade, suas principais
conclusbes, recomendacies e providéncias tomadas pela
administragéo da concessionaria;

Dever de o selor responsavel pelo programa  de
conformidade relatar sistemdtica e tempestivamente os
resultados de suas atividades a alta diregao da
concessionaria.

O Cédigo de Etica e de conduta deverd ser escrito de forma clara e
concisa, devendo ser de facil consulta ao publico interno e externo,
além de conter, no minimo, 0 seguinie conteddo:

4.1.42.1,

4.1.42.2,

4.1.42.3.

4.1.42.4.

4.1.42.5,

Os principios e 0s valores adotados pela concessionaria
relacionados a questbes de ética e integridade;

As politicas da concessionaria para prevenir fraudes e
ilicitos, em especial as que regulam o relacionamento entre
sator publico e privado,

VedacOes expressas da pratica das seguintes condutas
por parte dos integrantes da concessionaria;

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a agente pablico, nacional ou
estrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada;

Praticar fraudes em liciiagbes e contratos com @&
Administracao Publica;
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4.1.43.

4.1.44.

4.1.45.

4,1,46.

CIDADE DE
SAO PAULO

MOBTLIDADE E
TRANIPOATLE

4.1.42.6. Oferecimento de vantagem indevida a licitante concorrente;

4.1.427. Pratica de gualguer acdo ou omissdo que possa
caracterizar embaraco a agao de autoridades
fiscalizatorias;

41428 Previsdao de medidas disciplinares para casos de
transgressdes as normas e as politicas da concessiondria.

O programa de integridade e 05 codigos de conduia deverao ser
atualizados periodicamente, a cada, no maxamo, 3 (trés) anos,
visando garantir a sua efetividade.

O programa de integridade da concessionaria devera ser aprovado
pelo Poder Concedente.

MNos termos do Decreto Municipal n® 56.633/15, para a execucio
deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer gue seja, ou aceltar ou se
comprometer a aceitar de guem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédic de outrem, qualguer pagamento,
doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir,
ainda, gue seus preposios e colaboradores ajam da mesma forma.

A partir da assinatura deste contrato a Concessiondria deverd
disponibilizar as tabelas de servigo e, diaramente, informar no
Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) os recursos destinados a
operagao — prefixo do veiculo, CPF do motorista @ CPF do cobrador
guando necessdrio, conforme procedimentos estabelecidos pelo
Orgao Gestor.

CLAUSULA QUINTA - DAS PENALIDADES

L

5.1.1.

O nao cumprimento das obrigagtes assumidas pela concessionaria, fixadas
neste contrato, em seus anexos, no Edital de Concessao e nos regulamentos
editados pelo Poder Concedente ensejara a aplicacdo das penalidades
previamente fixadas, respeitados o contraditorio @ a ampla defesa, sem
prejuizo de outras sancoes previstas em dispositivos legais e regulamentares
parinantes.

As Infraghes de nalureza contratual e suas penalidades sd@o as
previstas neste instrumento,




g.1.2.

CIDADE DE
SAO PAULO

WOEILDADE E
TRAMSHIETES

As infragles de cardter operacional e suas penalidades sao fixadas
no Regulamento de Sangdes e Multas — RESAM, editado pelo Poder
Concedente, que integra para todos os fins de direito o presente
contrato.

51.21. Sempre que necessario, o Regulamento de Sangdes e
Multas — RESAM podera ser revisto pelo Poder
Concedente para methor adequa-lo a prestagdo dos
servicos concedidos.

5.1.22. Compete ao Poder Concedente editar ato normativo
praprio, visando disciplinar o procedimento de aplicacdo de
panalidades devendo, entretanto, observar a necessidade
de prévia notificagio e a constituicae de duplo grau de
julgamento, a fim de garantir o contraditério & a ampla
defesa.

5.2 Sao penalidades passiveis de aplicacao por infragac aos termos deste contrato
2 SEUS anaxos:

e

2.2.2.

5.2.3.

Adverténcia:

5211, A critérioc do Poder Concedente, e dependendo da
natureza da infragao cometida, podera ser aplicada a
Concessiondria a pena de adveriéncia, que devera ser
formal, por escrito, e compativel com a medida necessaria
a correcao do descumprimento.

Multa;

5.2.21. A mulia podera ter aplicagdo cumulativa com as demals
sanghes contratualmenle previstas.

Suspensao temporaria de participagaoc em licitagbes para obtencao
de novas concessoes ou autorizacdes ou licengas para prestacao de
servigos de transporte coletivo urbano de passageiros na Cidade de
Sao Paulo, bem como Iimpedimentc de contratar com a
Administracio pelo prazo de ate 02 (dois) anos.

5.2.31. Referida penalidade de suspensao do direito de participar
de licitagbes e de contratar com a Administragio por até 02
(dois) anos sera aplicada no caso de praticas reiteradas de
infragbes contratuais ou regulamentares, incluindo aquelas
que ensejam aplicagio da pena de caducidade, além das
situagtes previstas na legislagao e regulamentacao
aplicavel.




CIDADE DE
SAO PAULO

MBI DARE E
TRAMSTOETES

524. Independentemente das penalidades contratuais aqui previstas,
poderao ser aplicadas aguelas constantes nos incisos e IV do art.
87 e no art. B8 da Lel Federal n® 8,666/93.

5.3. As multas contratuais foram divididas em categorias, separadas pela area de
vinculo @ por sua gravidade.

5.3.1. Para um melhor entendimento foram separadas em 5 (cinco) grupos:

AF | ADMINISTRATIVO — FINANCEIRO
OP | OPERACAO
MA | MEIDO AMBIENTE

T TECNOLOGIA DA INFORMAGAOQ

PA POSTOS DE ATENDIMENTO DA
BILHETAGEM

5.3.2. Dentro desses grupos foi utilizado como pardmetro a tabela abaixo para
definigdo dos valores das penalidades a serem impostas:

LEVE MEDIA GRAVE GRAVISSIMA
(L) () (G) (GR)
Veiculo/Dla 125 250 500 1000
Evento/Dia 375 750 1500 3000
Evento/Mes 1.250 2 500 5.000 10.000
Evento 12 500 25.000 50.000 100,000
Tarifa de onibus pdblica vigente na data da imposicao da multa
TABELA DE EVENTOS OU OCORRENCIAS CONTRATUAIS
~ BASEDE
CALCULO: TARIFA
_ DE ONIBUS
ITEM EVENTO OU OCORRENCIA PUBLICA VIGENTE
NA DATA DA
IMPOSICAD DA
MULTA

ADMINISTRATIVO - FINANCEIRO (AF)

| Daixar de cumprir aviso, oficio, infimagdo, comunicacio, | 750 (setecentas e
AF-MO1 notificagdo, ou prazos estabelecidos pelo Poder|cinguenta) tarifas por
| Concedente, nesle contralo. dia
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CIDADE DE
SAO

MOEILDABE E
TREHSRLETES

AF-LO2

MNao emitir, dentro do prazo estabelecido neste contrato,
os Demonstrativos de Valores Remunerados por Servigos
Executados.

375 (trezentas e
setenta e cinco)
tarifas por dia

Maop apresentar 2o Poder Concedente, nas datas
estabelecidas, & de acordo com o Plano de Contas,

750 (selecentas e

AF-M03 | modelos e padrbes determinados pelo Poder Concedente, | cinquenta) tarifas por
sua escrituragao contabil e de qualquer natureza, dia
incluindo 03 demaonstrativos mensais, semestrais e anuais.

B : L : 1.500 (mil e

AF-G04 MNio manutencio ou ndo alualizagio da garantia de quinhentas) tarifas
execugio contratual. por dia

Mio manutengao ou nao aHJaﬁzai;éu das apolices de
responsabilidade civil com vigéneia minima de 12 (doze)
meses, que garantam a continuidade e eficacia da

750 (setecentas e
cingquenta) tarfas por

prestacan dos servigos e que sejam suficientes para as dia
AF-MO05 | coberturas pravistas.

Apos o 30° dia consecutivo, caso persista o néo 1500 (mil &

cumprimento dessa obrigagio, a multa diarfa tera seu| quinhentas) tarifas

valor dobrado, até a efetiva regularizacao por dia

AF-MOG

MNio apresantacdo da comprovagio de regularidade para
com as obrigagdes previdencidras, tributarias e
trabalhistas. N80 manter, durante toda a execucac deste
confrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ela
assumidas, as condicdes de habilitacdo e qualificagao
exigidas na licitagio, nos termos do art. 55, inciso X, da
Lei Federal n® 8.666/93, bam como da Lai Municipal n®
13.241/01.

750 (setecentas e
cinquenta) tanfas por
dia

AF-MO7

Nao apresantar, nas datas estabelecidas neste contrato,
relagdo com a quantidade de seus funcionarios, contendo
funcgao, salario mensal efou valor hora.

750 (setecentas e
cinguenta) tarifas por
dia

AF-mo8

Mao apresentar, trimestralmente, informagdo sobre o
preco e o consumo dos principais insumos, acompanhada
das notas fiscals de compra, nos termos previstos neste
contrato.

750 (setecentas e
cinquenta) tarifas por
dia

AF-LO9

Delxar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo
consignado, dados e Informagoes sobre os indicadores
estabelecidos no Anexo I, para célculo do indice de

Qualidade do Transporte = IQT.

AF-G10

Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo
consignado, relatdrio com identificagioc do problema,
andlise de causas e plano de agio para melhoria dos
resultados do IQT ou do Ranking de Linhas da
Periormance Operacional, contendo as medidas a seram
adotadas, os responsdaveis e o prazo de conclusao.
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375 (trezentas &
setenta e cinco)
tarifas por dia

1.500 (mil &
guinhentas) tarifas
por dia




IDADE DE
PAULO
TRAMSPORTES
Deixar de apresentar ac Poder Concedente, no prazo 1,500 (mil e
estabelecido, Plano para obtengdo da Cerificagdo do G i
AF-G11 | Sistema de Gestdo da Qualidade — NBR SO 8001 na q“'”h‘;';tf;}";mm

VErsao vigente.

Fechar o Ciclo de Avaliacdo do Indice de Qualidade do

50.000 (cinguenta

AF-G12 Transrﬂum_a = IQT, classificado pelo Poder Concedente mil) tarifas
como "Ruim".
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1.500 (mil e
AF-G13 |estabelecido, Cerlilicado do Sislema de Gestio da| guinhentas) tarifas
| Qualidade — NER 150 9001 na versao vigente. por dia
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente no prazo 1.500 (mil e
AF-G14 |consignado evidéncias da execugdo do Plano de Agdo| quinhentas) tarifas
para melhoria dos resultados do LOLT. por dia
Deixar de executar as agoes de melhora do resultado do 1.500 (mil &
AF-G15 [ 1.Q.T esiabelecidas no Plano de Acao encaminhado ao| guinhentas) tarifas
Poder Concedente. por dia

AF-M16

Deixar de comunicar ao Poder Concedente, no prazo de
15 (guinze) dias apds a homologacao dos fatos, eventuais
alleracbes de cliusulas de seu estatuto ou contrato social
ocorridas durante a vigéncia da concessio.

750 (setecentas e
cinquenta) tarifas por
dia

AF-G17

MNao pagar salario, bem como encargos sociais,
previdencidrios e trabalhistas incidentes sobre a mao de
obra, qQue ocasione, amnda que pamciaments, a
paralisagao, do Sistema, por greve dos empregﬂdms

AF-L18

A parir da 3" (terceira) adverténcia & Concessionaria
sobre o mesmao fato.

500 (quinhentas)
tarifas por dia, por
veiculo impedido de
operar

12.500 (doze mil &
guinhentas) tarifas

AF-L19

Megar-se a raceber documento(s) ou tomar ciéncia do(s)
mesmo(s) quando encaminhado(s) ou apresentado(s) pelo
Poder Concedente.

12.500 [doze mil e
guinhentas) tarifas

Realizar qualquer alteragao societaria, transferéncia,

GARFz-ﬂ fusfes, cisbes e incorporacoes sem a previa e expressa Eﬁ:ﬁéﬁﬁm}
anuéncia do Poder Concedente,
gelxar de encaminhar no G;razufﬁmnsignaij: pelo Poder 1,500 (mil &
oncedente a documentagao referente ao funcionamento R ]
PAEQ da Garagem e patic de eslacionamento, previsto no qmnh&ntas} S
Anexo V. SR
AF-M22 Aplicar treinamento com Instrutor n&o habilitado para o 750 (setecentas e
conteddo em questio. cinguenta) tanfas |
Aplicar treinamento em desacordo com os conteddos ejou| 750 {setecentas e
AF-M23 | carga horaria inferior ao definidos pela Gestora cinquenta) tarifas
Aplicar treinamento em locals Improprios efou com| 750 (selecentas e
AF-M24 |numero de treinandos maior que o definido pelo Poder| cinquenta) tarifas

Concedente.
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CIDADE DE
SAO PAULO

MOBILBARE E
TRAMSRED ATES

Mao atualizar periodicamente o programa de integridade e

2500 (duas mil &
guinhentas) larifas

AF-M25 os codigos de conduta, dentro do prazo previsto neste por més até
contrato. aprovacao do
programa.
2500 {duas mil &
Deixar de encaminhar o programa de integridade e os| quinhentas) tanfas
AF-M26 |codigos de conduta ac Poder Concedente para por meés até
aprovacao. aprovagao do
programa.
Nao implantar os programas intemos de conscientizagao e quil;‘tiuﬁe?w?a{sr?ltla?ifas
AF.g27 |ireinamento dos condutares, técnicos de operagao e por dia até a
manutencéo, com a documentacao exigida dentro do implantag&o dos
prazo previsto neste contrato. programas.
MNao implementar e manter o programa de conformidade
(compliance) em seu ambito, consistente em mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e
AF- incentivo A d:enﬂncia :ln? irregularidades e na apllc:ags‘m ta;fgﬁmpsftrﬁzn:’lcga
GR2?8 efetiva de codige de &tica e de conduta, politicas e requla rrzat;au do
diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, roarama.
fraude. iregularidades e atos ilicitos praticados contra a prog :
Administracao Publica, dentro do prazo previsto neste
contrato.
Por descumprimento de qualquer outro dever ou mir:ﬁgﬂn?aglfﬂr;ﬂas
AF-G20 ubﬂg_;.aﬁu cuntrgtual apurado pelo Poder Concedente, nao por dia até a
previsio em guaisquer dos grupos desta tabela. regularizagdo da
obrigacéo.
Deixar de encaminhar ad Poder Concedente, no prazo cigzgéﬁgﬁ:ﬁfﬁgﬂr
AF-M30 | consignado, r&s-pus’ta a3 demandas dos usuaros, dia até a
conforme estabelecido no Item 5.4.1. do Anexo V reqularizacio
Nao enviar os cronogramas de aplicagae de| 375 (trezentas e
AF-L31 [treinamentos (operacio e manutengdo) nos prazos| setenta e cinco)
previstos no anexo V tarifas por dia
Deixar de informar altéracao de cronograma de atividades | 375 (rezentas e
AF-L32 | constatadas a qualguer tempo pela SPTrans. setenta e cinco)
tarifas por dia
MNao enviar quaisquer dos itens previstos no Anexo V, para| 375 (trezentas e
AF-L33 | cada treinamento da operagio satenta e cinco)
| tarifas pordia
Mao informar akleragbes/atualizacies feilas nos| 375 (trezentas e
AF-L34 |treinamentos dos profissionals de operacao. EEtmtE:'IFE cinco)
tarifas
Cluando identificada ndo reali o de treinamento do
AF-M35 |pessoal de operagio ou manu'tz:nj;-:?ﬁn. de acordo com os £54) [EElEnenias B

cronogramas enviados.

cinquenta) tarifas

,
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s (M
._ :




CIDADE DE
SAO PAULO

Deixar de atualizar 0 cadastro dos profissionais de RH

a75 (trezentas e

AF-L36 |apos 5 (cinco) dias de qualquer alleracao selenta e cinco)
tarifas por dia
OPERAGAO (OP)
Mao apresentar até o més de selembro do ano que
an:reneder o ang do vencimenlo da vida milI do(s) 1,500 (mil
velculo(s), cronograma de substivicio de weiculos, A :

OP-G0T | jestels) por vai?:uln{sj novols), nos termos deste q""”he"mj? taritas
contrato, objetivando manter os critérios de idade Média prr
e maxima da frota.

Métn apresentar ofs) pedido(s) de compra dols) 1,500 (mil e
veiculo(s) de acordo com o cronograma estipulado g :

s neske conirato com antecedéncia minima de 03 (tres) qumhegﬂag}llatanras
meses da(s) inclusao(bes) do(s) novo(s) veiculo(s). RT3

10.000 (dez mil)
Mao implantar a infraestrutura da garagem dentro do | tarifas por més, até a

OP-GRo3 |Pr22° estabelecido conforme plano de implantagio a|  implantagao ser
ser definido e formalmente comunicade pelo poder devidamente
concedente aprovada pelo Poder

Concedente
MNao apresentar no prazo det;![} {T]mren;a} d‘ijas, o pmje{}u 1.500 {mil &
e 0 respectivo cronograma de obras de adequacio da o :

OP-G04 | iraestrutura da ga?gum e patios de estar:iungtr}naemu. quinhentas) tafas
nos termos daste confrato. por dia
MNao solucionar as divergéncias enlre as caracleristicas
dos veiculos apresentados para Operacdo inicial e as
descritas nos padries tecnicos wveiculares, dentro do ’ .

OP-GRO5 |prazo estabelecido neste contrato. mg?a{“;g}r et el
Apos 30 (trinta) dias de atraso na solugdo das ;
divergencias, o wveiculo em desconformidade sera
excluido do Sistema.

Mao solucionar as pendéncias de infraestrutura da 1.500 (mil e

OP-G0E6 |garagem e de patio de estacionamento, dentro do prazo | quinhentas) tarifas
eslabelecido nesle contrato, por dia
Ultrapassar 79 (sete por cento) de indice de veiculos,

OP-GROT da frota cperacional, inoperantes ao longo do més 1“33;{?:3 E’:ﬁ?ﬂmr
durante dois meses consecufivos ou frés meses ém:aecl&nle
intercalados.

Nao disponibilizar, no minimo, 1 (um) guincho por| 500 {quinhentas)

Op.cog |98ragem, no prazo estabelecido neste contrato, provido | tarifas por dia, por
de equipamentc embarcado, conforme descritc no guincho nao
Anexo VIL. P ——, e disponibilizado
Realizar manutengao basica de frota em oficinas fora . :

OP-GR03 |das dependéncias da garagem, sem autorizagao prévia i.ﬂgg [m'? E}E‘fﬂpm
do Poder Concedenta. i

L
..l\-l
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SAO PAULO

Efetuar quaisguer alteragées na infraestrutura da

12.500 (doze mil e

OP-L10 |garagem cu no patio de estacionamento, sem previa : :
comunicagao ao Poder Concedente. quinhentas) tarifas
Permanecer, por 02 (dois) ciclos consecutivos, com 3

OP-GR11 |resultado insatisfatorio no processo de inspecao de 1{“10?;][;"{;2"1 mil)
manutencin & consarvacao da frota.

oP.GR{2 |NA0 manter o quantitativo definido para a Reserva 11ﬂ3i21{m:3 Eﬁfﬂpm
Tecnica estipulado neste contrato. .fl:f:lll :
Permanecer nao qualificada na auditoria dos ;

OP-G13 | processos de manutencdo por 02 (dois) ciclos Eﬂ‘ﬂ:ﬁj Eﬂg’ﬁmtﬂ
consecutivos, conforme Anexo V.

Mao manter mensalmeante o quantitativo definido para a . :
it . sy ; 1.000 (mil) tarifas

OP-GR14 | composicao da idade Media da frota estipulado neste . y
Ry por dia, por veiculo

OP.GRAS Manter em Operacao veiculois), acima da idade|1.000 (mil) tarifas por
maxima permitida, estipulado neste contrato. dia, por veiculo
Instalar ou Iniciar Operacao de garagem ou patio de 1ﬁ}ﬁgg {Eaar:drg"}

OP-GR16 |estacionamento, sem a devida autorizacao do Poder s stac’lca g
Concedente. iregularidade

10.000 (dez mil)
tarfas/mes até a
Mao implantar, no prazo e forma consignados, os| implantacio ser
OP-GR17 |Centros de Controle das Garagens, conforme padries e devidamente
aspecificacbes estabalecidas no Anaxo VII. aprovada e recebida
pelo Poder
Concadente.
3,000 (trés mil)
Nao implantar a infragstrutura da garagem dentro do| tarifas por dia até a

OP-.GR1s |Pra20 estabelecido conforme plano de implantagio a| implantagdo ser
ser definido e formalmente comunicado pelo Poder devidamente
Concedents, nos termos do Anexo VI, aprovada pelo Poder

Concadente.
op.L1g |Instalar o validador e a camera acoplada em posicao ;ﬁg&f‘;‘:;az ”';‘:%1‘:
nao aprovada pelo Poder Concedente. por vel nuFI.n
Utilizar as dependéncias da(s) garagem(ns) ou dofs]| 500 (quinhentas)

OP-G20 pafio(s) de estacionamenio, sem a devida autorizacAo| tarifas por dia por
do Poder Concedente para a guarda ou manutengao de veiculo
veiculo(s) ndo vinculado(s) a sua frota patrimonial.

Néo apresentar Flano de Aco, para regularizacfio das ;E’n{i'f:ﬂ;gg

OP-G21 nao conformidades encontradas na Auditoria de parttas vor did atéJ a
Processo de Manutencao, dentro do prazo de 15 apmsﬁta;aﬂ do
(guinze) dias uteis, conforme Anexo V. niano




CIDADE DE

MORELIDARE §
TERH LT

Mao implantar as atividades indicadas no Flano de
Acdo para regularizaco das ndo conformidades

12.500 (doze mil @

| Ordem de Senvico de Operacéo — 0S80,

OP-G22 |onundas da Auditoria de Processo de Manutengao com| guinhentas) tarifas
antecedéncia minima de 30 (irinta) dias, conforme
Anexo V.
MNao apresentar Plano de Manutencho da frota para
avaliagao, ou suas atualizagbes, quando houver, antes ;
OP-G23 |da realzacio da Auditoria de Processos de ;Ejﬁg&gﬁ;ﬂ;ﬁ
Manutencio com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, conforme Anexo V.
Deixar de apresentar ao Poder Duncedentgr. no prazo 1500 (mil @
OP-G24 estabelecido, Plano para obtengdo da Cerificacio do quinhentas)
Sistema de Gestdo da Seguranga Viaria — NBER iSO tarifas por dia
39001, na versao vigenta. :
Deixar de apresenlar ao Poder Concedente, no prazo 1500 (mil e
OP-G25 |estabelecido, Certificado do Sisterna de Gestao da| quinhentas) tarifas
Sequranca Viara — NBR IS0 39001, na varsao vigenta. por dia.
Deixar de apresentar ap Poder Concedents, no prazo
OP-M26 estabelecido, posigAo da execugao do plano para ci:gg;ﬁauf?f:;ft::;?ﬂr
obten¢do da Certificagio do Sistema de Gestdo da dia
Seguranga Viaria— NBR IS0 33001 na versao vigente. :
Mao cadastrar os veiculos de servigos de socorro em
vias publicas equipados com giroflex,
radincomunicacdo, EPl's, ferramentas e dispositivos
necessanos para o desenvolvimento das atividades , no| 500 (guinhentas)
OP.G27T prazo eslabelecido neste contrato, provido de| tarifas por dia, por
equipamento embarcado, conforme descrito no Anexo veiculo nao
Vil cadastrado
A Vida dtil maxima dos veiculos e equipamentos e de
20 (vinta) anos.
125 (cento e vinte &
OP-L28 |Deixar de disponibilizar as tabelas de servigo, conforme clnnuﬂ]i;ar;ita; B
estabelecido pelo Orgac Gestor. apresentacao da
Y . tabela
Deixar de informar, diariamente, no Sistema Integrado
OP-L29 de Monitoramente (SIM) os recursos destinados a| 125 (cento e vinte e
operagéo — prefixo do veiculo, CPF do motorista @ CPF|  cinco) tarifas por
do cobrador quando necessario, conforme estabelecido dia
pelo Orgdo Gestor.
Permanecer na vigéncia de um ciclo de trés meses
consecutivos, com resultados insatisfatorios no indice| 5.000 (cinco mil)
OP-G30 |de cumprimento de viagens, abaixo de 90% (noventa) | tarifas por més, por
por cento, das viagens programadas previstas em linha.

L [} -'\u
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CIDADE DE
SAD PAULD

MOBILEDADE E
TERAMEPORTES

MEIO AMBIENTE (MA)

Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo
estabelecido, posicdo da execugaoc do plano para

750 (setecentas e

MAMO1 | cptengso da Ceriificacio do Sistema de Gestao | NIVeNt) tarfas por
Ambiental — NBR IS0 14001 na versao vigente.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo
MA-MO02 gstabelecido, Plano para obtengio da Cerificaggo do cliggéﬁ?;?gnrﬁl:ss p?nr
Sistema de Gestao Ambiental — NBR IS0 14001 na dia
versao vigente. .
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo| 730 (setecentase
MA-MO02 |estabelecido, Certificade do Sistema de Gestao | cinquenta) tarifas por
Ambigntal — NBR 14001 na versao vigents. dia
MA- M&o apresentar no prazo a ser estabelecido pelo Poder| 10.000 (dez mil)
GRO4 Concedente, o devido licenciamento ambiental para a| larifas/mes ate 0
Operagao das Garagens. devido licenciamento
2.500 (duas mil e
MA-MOS Nao atender as condicionantes Ambientais estabelecidas | quinhentas) tarifas
na Licenga de Operagao das Garagens. por condicionante
ndo atendida/més
Nao informar ao Poder Concedente, quaisquer
ocorréncias Ambientais que ocorram na Operagao das Igighngn{’g?sﬁaﬂflﬁ
MA-LO6 |garagens de dnibus @ que envolvam érgaoes Ambientals, w naln
iﬂiﬁndﬁdﬁ Ambientais, ministério piblico e sociedade descumprimento
Efetuar manejo arbbéreo, gquando necessario na| 12.500 (doze mil e
MA-LO7 Operagc ou manutencio das garagens e patios de| quinhentas) tarifas
eslacionamento, sem a devida aulorizagao de supressao pelo
de vegetacao ou termo de compensacao Ambiental. descumprimento
Utilizar recursos hidricos, através da captagio direta de 5 :
MA-M08 aguas superficiais ou subterraneas, na Operagaoc e Eﬁﬂ%ntg '.:;':; ;;Sm
manutengio das garagens e patios de estacionamento AGEBAHEATEATD
sem a devida obtencio de autorizagio [outorga). 4
Nao implantar no prazo a ser estabelecido pelo Poder .
{:'IHJ!&-Q Concedente, Plano de Gesto de Residuos Solidos para mig?.l?aé?:‘zé:“n
0 sistema de transporte publico, conforme Anexo V.
MA- Dispor irregularmente os residuos perigoscs (classe [)| 100.000 (cem mil)
GR10 gerados na Operagdo do sistema de transporte, tarifas pelo
| - conforme Anexo V. descumprimento
Mao apresenlar o cronograma da composicio da frota 1.500 {mil e
MA-G11 |com os requisitos de redugao de emisstes de poluentes, | quinhentas) tarifas
dentro do prazo previsto neste contrato, por dia
MA- Mao implantacdo da nova composigao da frota, para| 3.000 (trés mil)
GR12 reducio de emissOes de poluentes, de acordo com | tarifas por dia de
metas anuais previsias neste caontralo. atraso




DADE DE
PAULD

EDILIDADE E
TRANSFOETES

MA-G13

Descumprimento dos indices de redugéo de emissoes de
poluentes previsto neste contrato.

1.500 (mil e
quinhentas) larifas
por dia de atraso

TECNOLOGIA DA INFORMACAD (T1)

125 (cento e vinte e

VIl

Deixar de instalar os equipamentos de tecnologia Ginea) tEtrrrfag pfg aa
TI-L01 |embarcada conforme especificacao e homologagdo & no 'ﬂ :’:nw 13 e?
prazo conforme plano de implantagac a ser definido e diwdffnﬁise
formalmenta comunicado pelo Foder Concadente. aprovada pelo Poder
Concadente.
3.000 (tres mil)
tarifas por dia, para
Mao realizar as atualizacdes dos softwares aplicativos da| cada uma das 32
Tl solugdo embarcada e do Sistema de Monitoramento & (trinta & duas)
GRO2 Gestao Operacional, em suas respectivas versbes efou| concessionarias, até
dos sisternas Operacionals, conforme previsto no Anexo| aimplantagao ser
Vil. devidamente
aprovada pelo Poder
Concedente.
3.000 (trés mil)
Pela ocoréncia de interrupgio na lransmissdo de gffm"?:rﬁg;ffggé
TLLO3 informacao & comunicagio decorrente de falta de Shba Seomis .
manutengao e ou atualizagdo nos equipamentos de normalizagéo da
tecniologia embarcada (ITS), nas garagens e nos COC's. aliten vl S
Informacoes
Efetuar quaisquer alteragbes na infraestrutura de| 125 (cento e vinte &
TI-L04 |tecnologia embarcada (ITS) sem prévia comunicacdo e| cinco) tarifas por dia
i autorizacao do Poder Concedente. por veiculo
125 (cento e vinte e
cinco) tarifas por dia
Deixar de instalar os equipamentos de tecnologia| por veiculo atéa
TI-L0O5 |embarcada conforme especificagtes detalhadas no Anexc|  implantagao ser
VIl e seus Cadernos. devidamente
aprovada pelo Poder
Concedente.
250 (duzentas e
TLMOE Implantar equipamentos nos velculos nao previstos no cingueania)
Anexo Vil e nao autorizados pelo Poder Concedents. Tarilas por dia, por
- veiculo
Tl Deixar de realizar a renovagao dos eguipamentos de m;gﬁg;ﬁgﬁa
GROT tecnologia embarcada, conforme prazo definido no Anexo veribuscan dog

equipamentos

.
P
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DADE DE
PAULO

MOEILIDADE E
TRAHSPMETLES

TI-LOB

Implantar equipamentos embarcados em desacordo com
a Certificagao exigida no Anexo V1l e Caderno I,

125 (cento e vinte e
cinco) tarifas por dia
por veiculo, até a
efetiva comprovagéo
de Certificacio da
Tecnologia
Embarcada.

TI-L03

Efetuar quaisquer alleracbes na infrasstrulura de
tecnologia embarcada sem  prévia comunicagao e
autorizacao do Poder Concedente

125 (cento e vinte
cinco) tarifas por dia
por veiculo

Ti-L10

Mao apresentar relatdrio mensal de acompanhamento da
execugao da implantacao dos equipamentos de tecnologia
embarcada, conforme plano & cronograma de implanta¢ao
a ser apresentado pela concessiondria e aprovado pelo
FPoder Concedente & em conformidade com as
gspecificaches e o cronograma geral estabelecido no
Anexo VIL

125 (cento e vinte &
cinco) tarifas por dia
por veiculo

TI-M11

Mo implantar, no prazo e forma consignados no plano de
implantagao, os softwares do Sistema de Monitoramento e
Gestio Operacional, conforme padries e especificacies
eslabelecidas pelo Poder Concedente no Anexo VI

750 (setecentas e
cinquenta) 1arifas por
dia de atraso, até a
data da implantacao

TI-L12

MNao apresentar relatdrio mensal de acompanhamenio de
implementagdo dos softwares e contratagdo de data
center, conforme plano e cronograma de implantagao a
ser apresentado pela pessoa juridica unica e aprovado
peio Poder Concedente & em conformidade com as
especificagbes & o cronograma geral estabelecido no
Anexo VI

125 (cento & vinte e
cinco) tarifas por dia
por veiculo

TI-G13

Desenvolver aplicativos previslos nas especificagbes do
Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional, nao
acessiveis para atender aos usugrios com baixa visdo,
daltonismo & mobilidade reduzida.

5.000 (cinco mil)
tarifas'mes

Tl-
GR14

MNao atualizar o Sistema de Monitoramento e Gestao
Operacional conforme indicadores & parametros previstos
na metodologia definida pele Poder Concedente para
remuneracao dos Operadores do sistema de transporte.

10.000 {dez mil)
Tarifas por dia, para
cada uma das 32
{trinta e duas)
concassiondrias

TlI-
GR15

Mao realizar integracio da Tecnologia Embarcada com o
Validador Eletrénico do veiculo.

10.000 (dez mil)
Tarifas por dia ate a
implantacéo ser
devidamente
aprovada pelo Poder
Concedante

Ly
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CIDADE DE
SAO PAULOD

MOAMIDADE T
TREH LTS

N&o disponibilizar informagbes sobre os protocolos de
comunicacao, tanto dos equipamentos embarcados
guanto dos softwares gue compdem o Sistema de

125 (cento e vinte &
cinco) tarifas por dia,
para cada, ate a

TI-L16 Monitoramento @ Gesiao Operacional, visando firmar um 'ﬂ%ﬂ:ﬂiﬁt?r
protocolo dnico de transmissac de dados, garantindo aptovada nelo Podar
assim a integracao entre as sclugbes. . cmﬁﬂnm

TI-G17

Implantar solugdes — equipamentos embarcados @
softwares do Sistema de Monitoramento e Gestio
Operacional — gue nao estejam no |dioma Portugués
(Brasil).

5.000 (cinco mil)
tarifas/mes

TI-G18

Implantar o Sistema de Moniloramento e Gestao
Operacional com limitago de usuarios para acesso a
ferramenta efou cobrando adicional por licenga de uso.

10.000 (dez mil)
Tarifas por dia para
cada uma das 32
(trinta e duas)
concassionarias.

TI-L19

Deixar de atualizar diariamente a Lista de Parametros ou
a Lista Vermelha (cartdes a cancelar).

125 (cento e vinte &
cinco) tarifas por dia
por velculo

Ti-L20

Deixar de atualizar a versao do software aplicative dos
validadores (firmware) no prazo estipulado pelo Poder
Concadente,

125 (cento & vinte &
cinco) tarifas por dia
por veiculo

Ti-L21

Deixar de enviar 0§ arquivas de dados dos validadores
(viagens realizadas) para o Sistema Central do Poder
Concedente (Data Center) no prazo de 24 (vinte e quatra)
horas, contadas da hora de enceramento do dia
Operacional.

125 (cento e vinte &
cinco) tarifas por dia
por veiculo

TI-L22

Deixar da instalar o Chip SAM (Securily Access Module)
no prazo estipulado pelo Poder Concedente,

Ti-L23

125 (cento e vinte
cinco) tarifas por dia
por veiculo

Deixar de comunicar as Iinformagoes do AVL
(geoposicionamento, datafhora, prefico, finha)) instalado
em cada veiculo da frota operacional, por mais de 4
(quatro) horas, considerando-se a somatoria dos periodos
sem ransmissao ao longo do dia de operagao.

125 (cento e vinte &
cinco) tarifas por dia
por veiculo

Tl-L24

Mao firmar Acordos de Niveis de Servigo — ANS com seus
contratados, conforme previsto no ACORDO DE NIVEL
DE SERVICO (SLA), do Anexo VIl

1.250 (mil duzentas
& cinguenta) tarifas
por mes

6.4,

MNos casos de descumprimento das obrigagbes e responsabilidades da Pessoa

Juridica Gestora (Anexo VIII-8-0), a incidéncia das respectivas penalidades
serdo imputadas as concessionarias em conformidade ao indicado nas Tabelas
de Penalidades deste contrato e do Anexo X| do Edital,

3

MNao ocorrendo o inicio da operacdo do servico concedido no prazo previsto no

item B.1. deste contrato, serd a concessionaria penalizada com a rescisac
contratual @ consequente assungao da garantia de execugao apresentada, sem
prejuizo da aplicagio da pena de inidoneidade, nos termos do inciso IV do art.

.....
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CIDADE DE
SAQ PAULOD

BONSLIDADE I
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87 da Lei Federal n® B.666/93, respeitado seu direfto ao contraditorio e ampla
defesa.

O descumprimento dos prazos previslos nos itens 6.2. e 6.3. deste contrato
ensajard multa de 0,01% (um centésimo por cento) sobre o valor total deste
contrato, por dia de atraso, ate atingir o prazo previsto no ltem 6.1., impedindo
o inicio da operacdo, situagio que passard a ensejar a rescisao deste contrato,
nos termos previstos no ltem 5.5, acima.

0 descumprimente de obrigagdes contratuals comprovadamente decorentes
de caso fortuito ou de forga maior nao sera passivel de penalizagao.

57.1. Considera-se caso fortuito ou forga maior, com as consequéncias
estabelecidas neste contrato, o evento assim definide na forma da lei
civil e que tenha impacio direto sobre o desenvolvimento das atividades
da concessao,

5.7.2. Um evento caracterizado como caso fortuito ou de forga maior nao sera

considerado, para os efeitos de recomposicdo do equilibric econdmico-
financeiro desta contrato.

57.3. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acgbes
necessarias a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos eventos de
forca maior ou caso fortuito.

A fiscalizagao quanto ao efetivo cumprimento das clausulas contratuais e seus
anexos sera exercida pela Sio Paulo Transportes S/A — SPTrans, cabendo-lhe:

£.8.1. Apurar as infragies contratuais;
5.8.2, Instaurar procedimento administrativo proprio;

5.83. Mofificar a concessionaria gquanto & constatacdo da falta contratual,
indicando seu enquadramento e proposta de penalidade, fixando-lhe
prazo para defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias (teis;

5.8.4. Receber, processar e deliberar quanto a aplicagio da penalidade
proposta;

5.6.5. Notificar a concessiondria da aplicacao de penalidade.

Das decisbes de aplicacao de peanalidade, eabera recurso nos termos do arfigo
100 da Lei Federal 8.666/93 e Decreto Municipal n® 44.278/2003, dirigido a
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transpories, no prazo de 5 (cinco) das
Lteis.
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CIDADE DE
SAO PAULD

MOpiLiDaoE §
TRLHERARTES

Mo ato do oferecimeanto de recurso devera ser recolhido o prego publico
devido, nos termos do que dispbe o arigo 17 do Decreto n®
51.714/2010.

510. MNos casos de proposicio de declaragdo de inidoneidade, observar-se-a o rito
do artigo 87, § 3° da Lel Federal n” 8 666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO INICIO DA OPERAGAQ

6.1.

6.2.

A concessiondria terd o prazo méximo de 120 (cento e vinte) dias para o inicio
da operacdo, a partir da emissao da Ordem de Servigo Operacional — 0S80,
expedida pelo Poder Concedente.

&.1.1. A Ordem de Servigo Operacional- OS0 somente podera ser expedida
apds o 15° (décimo quinto) dia Otil e o prazo maxime para sua emisséo
serd de 180 (cento e oitenla dias), contados da assinatura deste

contrato.

6.1.1.1.

6.1.1.2.

8.1.1.3.

Mo caso de ocorréncia de necessaria desapropriagio prevista
no item 3.9.4. desle contrato, a concessionaria devera
comprovar a disponibilidade da garagem no prazo de ate 30
(trinta) dias, contado da assinatura deste contrato.

Referida Ordem de Servigo Operacional - 050 sera expedida
Bm consonancia com as especificacies definidas no Anexo
111-3.1. deste contralo.

O inicio dos servigos de operagdo das bilheterias dos
terminais de integracao e esiacbes de transferéncia e dos
posios de atendimento ao usudrio do Bilhete Unico;
administragio, manutengio e consenvagao dos terminagis de
integragac e estagbes de transleréncia e operacao dos
terminais de integragéo e estagdes de transferéncia coincidira
com o inicio da operacao dos servicos de transporte.

Apos assinatura deste contrato, comprovada a disponibilidade da garagem, a
concessiondria deverd solicitar ao Poder Concedente, em até 05 (cinco) dias
ateis, a vistoria da frota e da(s) garagem(ns) para o inicio da operacao.

6.21. Essa comunicacio devera vir acompanhada dos documentos que
legitimemn a propriedade ou posse dos veiculos e instalacOes
necessarios ao inicio da operagio, bem como a relagdo da frota, com
os respectivos numeros de chassis e ano de fabricacao.

6.2.2.

lgualmente deverao ser apresentados o8 documentos gque comprovem
a propriedade ou posse dofs) weiculo(s) guincho a serjem)
disponibilizado(s).
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§.2.3. Quando os bens forem de propriedads da concessionaria devera ser
apresentada copia autenticada dos documenlos que comprovem a
propriedade e declaragao de vinculagao a este contrato.

6.2.4. Quando os bens ndo forem de propriedade da concessionaria, devera
ser apreseniada copia autenticada dos documentos gue comprovem a
propriedade do terceiro e o compromisso registrado em Cartdrio de
Tiulos & Documentos constando declaragdo formal do proprietario,
cedente, arrendante, locador ou possuidor por qualquer outro titulo habil
sobre a vinculagao dos bens a este contralo.

A concesslondria devera entregar ao Poder Concedente a programagao dos
servigos e das linhas até o 10° [decimo) dia Otil, contados da emisso da
Ordem de Servigo Operacional — OS0 referida no item 6.1. deste contrato.

A frota para inicio da operagéo devera atender o exigido no item 3.29. deste
contrato.

CLAUSULA SETIMA- DA REMUNERAGAO PELOS SERVICOS

1.

A formula da remuneracio basica estabelece o custo para a execucdo do
servigo € & dada a seguir:

AB = PAT+ PAZ2 + PA3 + PA4, onde:
RB - Remuneragao Basica

PA1, PA2, PA3, PA4 - Parcelas componentes da Remuneragao Basica,
descritas  detalhadamente nesta clausula e no Anexe IV - 45, e
correspondendo a remuneragio dos servicos efetivamente realizados.

FPA1 — custeio de: pessoal {motorista e cobrador), incluindo salarios, encargos
e ndo incluindo beneficios.

PAZ — combustivel, lubrificantes e rodagem.

PA3 - Pegas e acessorios, investimento (frota, garagens, instalagbes,
equipamentos embarcados), administracao, pessoal de manutengao €
fiscalizagao, e beneficios.

PA4 - Custo fixo da reserva técnica
7.1.1. Para a quantidade total de horas, guildmetros e frota disponibilizados

em cada linha, deverfio ser observados os limites maximos das viagens
e frotas previsias nas Ordens de Servico Operacional (0S0).

BTE MR
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7.1.1.1. Somente serfo remunerados os wvalores adicionais ao
previsto em 7.1.1. gue lenham sido previamente autorizados,
de acordo com os procedimentos pré-estabelecidos.

71.1.2.  Os procedimentos das regras de medigao dos servigos serao
estabelecidos pela SPTrans, que devera dar ciéncia a
Empresa Operadora dos critérios estabelecidos.

Calculo da parcela PA1:

PA1 = P1 x 11, onde:;
P1 — Valor por hora, detalhada no Angxo IV — 4.5
Q1 - Quantidade de horas disponibilizadas para operagao

7.1.2.1. Para os veiculos que opérarem sem cobrador ou auxiliar
operacional o valor referente a cobrador ndo sera aplicado
para calculo de PAT.

Calculo da parcela PAZ:
FPA2 = P2 x Q2, onde:

P2 - Valor por quilometro rodado referente aos custos de combustivel,
lubrificantes e rodagem, detalhado no Anexo IV -4.5

Q2 - Quantidade de quildmetros rodados

7.1.3.1.  Na revisio quadrienal devera ser procedida uma revisao dos
indices de consumo com base nos dados de telemetria dos
veiculos, com os efeitos sendo consolidados em termos de
aditamento, sem impactos retroativos.

7.13.2. Especificamente, para 0s veiculos que necessitern do aditivo
Arla32 sera adicionado ao valor de P3, mensaimente, este
custo de acordo com o seguinte critério:

Custo Arla 32 =IC x 0,0271 x Qr x prego Arla 32, sendo:

IC - indice de consumo de diesel dos veiculos que operam
com Arla 32

Cr - Quantidade media de quildmetros rodado pelos veiculos
que gperam com Arla 32

Calculo da Parcela PAS:

PA3 = P3 X 03, onde:

!

P
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P3 - Valor por veiculo por més, detalhado no Anexo [V - 4.5
Q3 - Quantidade de veiculos disponibilizados

7.1.41. Nesta parcela serdoc remunerados a mac de obra de
manutencdo e de fiscalizagdo, os beneficios socigis, as
despesas administrativas, os investimentos e a margem de
lucre do operador, apresentando-se como um valor mensal
que sera dividido pela quantidade de dias do més.

7.1.4.2. Dos valores de P3, delalhados no Anexo IV — 4.5, sera
abatido o valor de RS 1.704,60 de cada veiculo que operar
sem cobrador ou awxiliar operacional, referente aos valores
de beneficios, abatimento este reajustado pelo mesmo indice
a ser aplicade na Parcela 3.

7.1.43. Os valores de Q3 correspondem ao cumprimento da frota
operacional.

Calculo da Parcela PA4

AT = (P4) X QRAT, onde:

P4 - valor por veiculo mes, detalhado no Anexo IV - 4.5
QRT - reserva técnica, limitada a 8% da frota operacional

7.1.51. Para o calculo do valor da reserva tecnica considera-se como
quantidade de veiculos — QRT, a diferenga entre a frota
patrimonial cadastrada e a quantidade de weiculos
operacionais, limitados a 8% da frota patrimonial do lote.

Para medigdo do volume de servigos ofertados (horas e frota
disponibilizadas e quildmetros percomidos) serdo utilizados os
equipamentos embarcados de localizagio de veiculos e o Sistema de
Monitoramento & Gestao Operacional.

7.1.6.1. MNos casos de indisponibilidade do sistema ou da rede de
telefonia mdvel para a qual ndo tenha contribuido a Empresa
Operadora, sera considerado o cumprimento da programacgao
estabelecida em O0S0 no respectivo periodo, desde que
comprovado e limilado ao medido atraves do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica.

7.1.6.2. Diardamente sera emitidc e disponibilizade para cada

Empresa Operadora rmelatorio detalhado do volume de
servicos medidos.

‘;I'._.
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7.1.6.4. Os valores estabelecidos em P1 consideram 3 (trés) dias (21
horas) por ano por trabalhador de treinamento, que devem
ser comprovados,

7.1.7. Pela disponibilizacdo de weiculos guinchos para atendimento de
ocorréncias na operagao, a Empresa Operadora sera remunerada
conforme critério a sequir:

7.1.7.1.  Para cada guincho disponibilizado sera remunerado o valor
de R% 39.195 mensaks, limitado a um por garagem, e 0s
guinchos adicionais somente serac admitidos se aprovados
previamente pelo Poder Concedente.

Sobre a remuneragdo basica (RB) serd aplicada a tarifa de remuneragao
proposta pelo licitante e o indice de demanda, resultando na Remuneragdo de
Referéncia do Operador (RR), de acordo com a formula a seguir.

RR = (RB x (TO / TR} x IP), onde:

TO - Tarifa proposta pelo licitante - R$ 4,2082

TR — Tarifa de referéncia - A% 4,2082

IP - indice de demanda

7.21. O indice de demanda é determinado pela seguinte equagao:
IP= 0,50 ED + 0,50
ED - Efeito da Demanda na remuneragao

T.2.1.1, Os ganhos em funcdo de aumento de demanda Serao
tratados no item subsequente. MNesta parcela de
remuneracao, a demanda passa a ser uma obrigacao de se
atingir uma meta previamente estabelecida em fungan de
uma projecao de demanda do conjunto das linhas operadas
pela Empresa Operadora. Inicialmente, essa projecdo sera
com base na demanda verificada trés meses anteriores a sua
aplicacho na remuneragao. Para tanto sera adotado ©
conceito de semana padréo que equivale a cinco dias Oteis, 1
sabado e 1 domingo.

A remuneragdo final (F) considera ainda os indicadores de qualidade, de
produtividade, e os impostos incidentes sobre receita, de forma que a
remuneracan final do operador sera dada pela seguinte formula:

R=(RR-QGL)x ISR + PRo

R
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O Efeito desempenho & qualidade (QL) consiste em valores que serao
descontados da Remuneracio de Referéncia do Operador, de acordo
com indicadores de desempenho, calculados pelo Indice de
Desempenho (ID), & tais descontos poderdo ser reduzidos, de acordo
com indicadores de qualidade calculades pelo Indice de Qualidade (1Q).

O efeito desempenho e qualidade € dado pela seguinte férmula:

QL = 1D - 14Q, limitado a zero.

0 Indice de Desempenho (ID) & dado a seguir:

ID = RB x (TO/ TR} % ({(1-FDF} x 0,08 + (1-ICVr) x 0,25 + (0,01 - FIQT))
7.3.3.1. FDF - Fator de Disponibilidade de frota:

7.3.3.2 A medigao da frota se dara por faixa horaria (de hora em
hora), por linha e por tipo de veiculo ao longo de toda a
operagao diara, consolidando-se o ndmero global por
Empresa Operadora.

7333 Nao serdo permilidas compensacbes por faixa horaria ou
entra linhas.

7.33.4. Veiculo gque inicie a operagio com atraso superor a 50% do
intervalo para a proxima partida sera computado como frota
disponibilizada apenas na faixa horaria subsequente.

7.3.3.5. Serd calculado um Fator de Disponibilizagio de Frota
considerando o somatdrio de frola disponibilizada por tipe de

veiculo em relacao a frota programada para todas as faixas
horarias.

7.336. A frota disponibilizada para o servigo das linhas da rede da
madrugada ira comper o fator de disponibilidade de frota,

7.33.7.  ICVr - indice de Cumprimento de Viagens para remuneragan

7.33.7.1. Para calculo deste indicador dewvera ser
considerada a quantidade de viagens realizadas
pelo operador em relagao as viagens programadas,
conforme determinado pelo Poder Concedents
através das Ordens de Servigo Operacional.

7.33.8  FQT = Fator do 1QT:

AN
o
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7.3.3.81. O Fator de 1QT & calculado de acordo com a
avaliacao mensal do |QT, detalhado no Anexo 3.2
do Edital, & seu valor variara entre 0,01 e zero.

7.3.3.8.2. Quando a avaliagdo do IQT for superior a 76,00, o
valor de FIQT sera igual a 0,01 e, quando inferior a
60.00, sera igual a zero.

7.3.3.8.3. A avaliacdo do 1QT de 76,00 & 60,00 tern como
referéncia, respectivamente, o limite maximo e
minimo da classificagao dos senvigos como
“regular”.

7.3.3.8.4. Quando a avabacao do IQT estiver no Intervalo
entre 76,00 & 60,00. o valor de FIOT sera obtido
pela aplicacao da seguinte formula;

FIQT = 0,01 x (Avaliagéo do 1QT - 60) { 16,00

7.3.4. O indice de Qualidade (IQ) é dado pela sequinte equacéo:

NG

N=1D x Kx—

7341,

7342

7.3.4.3,

100

O valor de K dependera do valor de ICVr, e variara entre 0,50
e 1, conforme cdetalhado no Anexo IV — 4.5,

NQ & a nota de qualidade do operador, com valor maximo de
100 e valor minimo de zero, @ & composta pela soma dos
seguintes indicadores, cada um de valor maximo de 25, e
detalhados no Anexo IV — 4.5 do Edital:

NG = NIQT + NA + NM + NE, onde:

MIQT - NOTA DO 1T (indice de Qualidade Total)

NA - INDICE DE ACIDENTES COM VITIMAS

NM - NOTA DE MANUTENGAQ

NE - EMISSOES DE POLUENTES

Ma impossibilidade de mensuragéo de uma das metas do

indice de qualidade (IQ) serd abatida do denominador de NQ
a nota maxima do indicador ndao mensurado.

s :\
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7.3.5. O somatdrio do valor do indice de Qualidade {QL) e do Efeito Demanda
(ED) esta limitado ao valor maximo de 4% da Remuneragao Bruta (RB)
mensal.

7.3.6. A parcela de produtividade do operador serd calculada conforme a
sequinte equagao:

PRo=05xPRsx % Pr

Sendo:

PRs - Produtividade do Sistema

% PR - Participacao do operador na parcela de produtividade

7.3.61. O calculo da parcela de produtividade encontra-se detalhado
no Anexo IV = 4.5,

7.3.7. Para os veiculos que operem com matiz energética néo poluente sero
consideradas as seguintes regras:

7.871. Veiculos que operam com combustiveis de fonte renovavel
devern ter a prévia autorizagdo expressa do Poder
Concedente, atraves de um projeto que demonsire a redugao
de emisstes de gases de efeito estufa e poluentes locais
(cxidos de nitrogénio - NOx - & matenial pariculade- MP) em
relagéo ao veiculo equivalente em capacidade de passageiros
que opere com diesel padrio e os impacios econdmicos e
financeiros.

7.3.7.2. Para novas tecnologias veiculares e novos combustiveis nao
previsios neste edital serao calculados os ganhos em termos
de emissoes de gases de efeito estufa e poluentes locais (MP
e NOx) e os custos de consumo por quildmetro da tecnologia
tendo seus efeitos consolidados em  aditivoe especifico
contendo as variagdes de custos varidveis @ se necessano
estabelecendo novos valores para as Parcelas 2, 3 e 4 da
formula de remuneragao estabelecida no item 7.1,

A remuneracaoc do Servigo Atende enconlra-se detalhada no Anexo IV — 4.5 do
Edital.

A remuneracao dos investimentos e custeios de responsabilidade da pessoa
juridica controlada pelo Fundo de Investimento em Participagtes, este Gltimo
constituido pelas concessionarias, encontra-se detalhada no Anexo IV = 4.5 do
Edital.




7.6,

T,

CIDADE DE
SAO PAULD

MOBILDADE E
TRAMSPORTES

Considerando que as inovagdes tecnoldgicas previstas requersm confiabilidade
a ser garantida pelos lestes de cerificagio e homologagdo, além da
implantacdo, treinamento e respectivas configuragtes do SMGO, e que 1ais
inovagoes sao importantes instrumentos de medicao dos servigos a serem
remunerados, no inicio de operacdo a concessionaria serda remunerada de
acordo com o estabelecido no Anexo IV —4.5.1. do Edital.

T.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

A fase de transigio de remuneragio vigorara ateé a implantagio do
SMGO, gue tera prazo méximo limitado a 48 (quarenta e oito) meses
apods a assinatura do presente contrato,

Durante a fase de transicao da remuneragao,nao serdc aplicadas as
clausulas 7.2 e 7.2 e a Remuneracao Basica pelos senicos (RB) sera
obtida pela seguinte equagin, detalhada no Anexo IV - 4.51 do Edital:
RB =Ttx (TOTR) x DR x AT + AR + FOS + Arla32 + Noturno, onde:

Tt - Tarifa de remuneragao, com base na frota da rede atual sem ar
condicionado, detathada no Anexo IV — 4.5.1 do Edital

TO - Tarifa Ofertada pela Contratada, apresentada no processo
licitatorio (proposta comercial)

TR - Tarifa de Referéncia estabelecida no Edital

OR - Demanda Realizada

AT - Fator de transicao na remunaracio

AR = Adiclonal de custo para veiculos com ar condicionado

FO - Variagéo de cusio com a implantagao de combustiveis nao fosseis
Arlad2 - Remuneragao do Arla32

Moturno - Remuneracao do Servigo Notumo

Durante a fase de transigao da remuneragao, ¢ descumprimento de

viagens sera fiscalizado eletronicamente em todos os dias da semana
por meio do Sistema Integrado de Monitoramento (SIM).

O pagamento da operacao didria serd efetuado em até 05 (cinco) dias Uteis
apds a operacio.

?- ?.1.

O ndo atendimento das condigbes previstas nesile item ensejara a
aplicagdo de atualizacao financeira de acordo com a variagac do
|PC/FIPE, aplicado "pro rata temporis”, em cumprmento aos termos do
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artigo 40, inciso XV, letra “c” combinado com o artigo 55, inciso I,
ambos da Lei Federal n® B.666/93 e suas alteragoes.

A forma de prestacdo de contas, of procedimentos operacionais para
liquidacac dos valores de remuneragio, e a disposicdo de contas das
Empresas Operadoras estdo contidas nos Anexos 4.3 e 4.4 do Edital.

As Dperagbes Especiais ser@o remuneradas por valores especificos a serem
estabelecidos pelo Poder Concedente.

Para os Serigos Complementares serao fixadas tarfas especificas,

estabelecidas pelo Poder Concedente, de acordo com a legislacio e com o0s
custos e demanda.

A Empresa Operadora podera explorar atividades econdmicas acessdrias
associadas ao objeto da concessao, visando & obtengdo de receitas adicionais,
sejam elas alternativas, complementares, com ou sem exclusividade, desde
que nao comprometam as atividades objeto da Concessao.

7.11.1.Para cada atividade econémica acessoria, a Empresa Operadora
aprasentara para aprovacdo do Poder Concedente, projeto especifico,
incluindo o Plano de Megotcios, podendo o Poder Concedente definir
taxas de gerenciamento.

7.11.2. As receitas provenientes das atividades econdmico acessorias serao
consideradas no reequilibrio econdmico financeiro deste contrato.

CLAUSULA QITAVA - DO REAJUSTE DA REMUNERAGAD

8.1.

8.2

O reajuste de remuneragdo sera anual, sempre no més de maio,

8.1.1. Considerando que os pregos encontram-se em maio/2018, caso o inicio

da operacao ocorra apos main/2018, havera a recomposicao de preco
para maio do ano de inicio da operagao.

As Parcelas da Remuneracio Basica definidas detalhadamente no Anexo V-
4.5 serdo reajustadas de acordo com o seguinte criterio:

g8.21. O valor de P1 da Parcela PA1 da remuneragao sera reajustado pela
menor vanacgao entre:

g214. Reajuste médio de convengdes coletivas do setor de servigos
do Estado de S&o Paulo no més de maio, apurado pelo
Salariomeiro da FIPE;

B.2.1.2. BReajuste definidc em Convengao coletiva da calegoria
trabalhista,

.I
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822 O valor de P2 da Parcela PAZ da remuneragdo sera reajustada de
acordo com a variagao mensal do prego do diesel 510 apurado pelo
Levantamento de Precos da ANP - Agéncia Nacional de Petrdleo,
considerando o preco distribuidora — prego médio - para o Municipio de
Sao Paulo.

B8.23. Para os wveiculos trdlebus, o valor de P2 sera reajustado pela
ponderagao de 10% de acordo com a variaggo mensal do prego do
diesel 510 apurado pelo Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia
Macional de Petroleo, considerando o prego distribuidora — préco medio
- para o Municipio de 580 Paulo, & 90% de acordo com a variacao da
parcela de energia elétrica na composigao do IPC/FIPE - |. Habitagao;
Subitem 1.1 — Senvigos de Utilidade Pablica: Energia Elétrica.

8.2.4. Os valores de P3 e P4 das parcelas PAS e PA4 da remuneragao serao
reajustados pela variagao do IPC/FIPE.

825 0O precodo Arla 32 sera reajustado pela varacao do IPC/FIPE.

B26&. Para novas tecnologias a serem implementadas no sistema serao
definidos os critérios para reajuste de P2 em instrumento especifico.

A remuneracao do Guincho sera reajustada com base na sequinte cesta:

REAJUSTE DO GUINCHO = 0,10 X VARIAGAO DO PREGO
MENSAL DO DIESEL 510 ANP + 0,80 X IPC/FIPE.

A remuneragio da operagio dos terminais de integragho e estagdes de
transferéncia; dos investimentos e custeio dos servigos de tecnologia da
informacao aplicados ao monitoramento da frota, compartihamento de
informacgdes, plangjamento, operacao, regulacao e, monitoramento; bem como
dos servicos de operacio das bilheterias dos terminais de integragac e
estagbes de transferéncia e dos postos de alendimento ao usuario do Bilhate
Unico, serdo reajustados pela variagdo do IPC/FIPE, considerando como data
base inicial o més de maio de 2018.

A remuneracao do Servigo Atende sera reajustada da seguinte forma:

8.51. Parcela Fixa: serda reajustada com peso de: B0% da menor variagio
entre o reajuste medio de convencoes coletivas do setor de servigos do
Estado de Sao Paulo no més de maio apurado pelo Salaribmetro da
FIPE, e o reajuste definido em Convengdo coletiva da categoria
trabalhista; 10% da variagao do IPC/FIPE; e 10% da variagao do prego
do diesel 510 apurado pelo Levantamento de Pregos da ANP - Agéncia
MNacional de Petroleo

B.5.2. Demais itens: de acordo com a variagao do IPC/FIPE | |

aria (%ﬂ{
)
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8.8.

CIDADE DE
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A tarifa de remuneracao (Tt) definida no Anexo IV-4.5.1, sera reajustada com
peso de: 50% da menor varnagao entre 0 reajuste meédio de convengbes
coletivas do setor de senvigos do Estado de S3c Paulo no més de maio
apurado pelo Salaridmetro da FIPE, e o reajuste definidc em Convencao
coletiva da categoria trabalhista; 30% da variagio do IPC/FIPE; & 20% da
variagio do preco do diesel 510 apurado pelo Levantamento de Precos da
ANP — Agéncia Macional de Petroleo, considerando o prego distribuidora —
preco medio - para o Municipio de Sao Paulo.

8.6.1. Especificamente para o lote ARQ, o peso da variagao do preco do diesel
S10 apurado pelo Levantamento de Pregos da ANP - Agéncia Macional
da Petrdlen sera de 5%, acrescentando-se na composicao do reajuste o
paso de 15% da variagao da parcela de energia elatrica na composigao
do IPC/FIPE - |. Habitagfo; Subitem 1.1 — Servigos de Utilidade Publica:
Energia Eletrica.

Os wvalores do Adicienal de custo para veiculos com ar condicionade (AR)
definidos no Anexo IV-4.5.1, serdo reajustados com peso de 50% da variagio
do |IPC/FIPE e 50% da varacio do preco do diesel S10 apurado pelo
Levantamenio de Precos da ANP.,

8.7.1. Especificamente para os veiculos irdlebus, serd adotada a variacdo da
parceia de energia eletrica na composigdo do IPC/FIPE - |. Habitagao;
Subitem 1.1 - Servigos de Utilidade Publica: Energia Eletrica em
substituicdo a wvariagdo do preco do diesel S10 apurado pelo
Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia MNacional de Petrdleo.

Mo caso de interrupgao da divulgagao de algum indice utilizado para reajuste, o
mesmo sera substituido por aquale indicado pela instiuicio divulgadora, e, na
auséncia da indicagdo, por aquele gque melhor se aproxime de suas
caracteristicas, a ser definido pela Contratante.

CLAUSULA NONA - DA REVISAO QUADRIENAL E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRD DESTE CONTRATO

g2.1.

A cada gquatro anos sera efetuada uma revisdo ordindria do equilibrio
econfimico-financeiro deste conirato, visando adequar precos, indices, plano
de investimentos, € quaisquer condigdes previstas, as modificacoes que
tenham sido percebidas neste periodo, a fim de recompor o seu equilibrio
econdmico-financeiro,

9.1.1. A revisAo quadrienal ocomerd sobre todos os parametros técnicos
adotados no Anexo 4.5 do Edital que precedeu a presente contratacao.

9.1.2. O Poder Concedente comunicara previamente aos orgaos de controle
externo sobre a realizagio da revisao ordinaria aqui prevista, para que,

Wy
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8.2,

8.3.

9.4,

8.5.

CIDADE DE
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se julgando oportuno, possa ser realizado o controle concomitante
sobre as deliberagies.

9.1.3. Especificamente para o prego da mao de obra, a revisdo quadrienal de
prego estara limitada & menor variagio observada no periodo entre o
reajuste medic das convengdes coletivas em S&o Paulo apurados no
més de maio de cada ano pelo Salariometro da FIPE, e o reajuste
definido em convengdo coletiva da categoria trabalhista.

A revisao quadrienal considerara, dentre ouiros fatores:

9.2.1. Os impactos na demanda transportada e na mobilidade urbana,
inclusive aqueles decorrentes de servigos abrangidos pelo inciso X, do
artigo 4%, da Lel Federal n® 12.587/2012.

g.2.2. Os impactos das exigéncias de carater ambiental, em consonancia com
o artigo 50 da Lei Municipal n® 14.933/2008, alterado pela Lei Municipal
n? 16.802/2018, berm como as novas tecnologias veiculares & novos
combustivels no previstos.

9.2.3. Os criterios de reprogramacao da oferta frente a demanda realizada.

9.2.4. A atualizagdo e apropriagio dos coeficientes de consumo, para melhor
apuragao dos custos incomidos com combustivel.

A revisdo quadrienal seré precedida por um verificador independente, o qual
indicara especialment2 oS parametros técnicos e o Custo Médio Ponderado do
Capital (CMPC) vigentes a época da revisdo,

8.3.1. Os parametros técnicos sdo o5 adotados para composicio dos valores
de remuneragao estabelecidos no Anexo V-4.5 do Edital.

9.3.2. O verificador independente sera contratado pelo Poder Concedente.

9.3.3. O resultado do trabalho do verificador independente balizara eventuais
ajustes decorrentes da revis8o do equilibrio financeiro do quadriénio
sequinte. O Poder Concedente ndo estara vinculado as conclusbes
apresentadas pelo verificador independente, podendo apresentar outros
pardmetros técnicos, custo de capital @ de oportunidade vigentes a
época da revisao.

A revisao quadrienal sera precedida de avaliagbes anuvais da execugao
contratual efetuadas pelo Poder Publico.

Durante a vigéncia contratual, a Taxa Interna de Retorno (TIR) ndo podera ser
superior 4 TIR de referéncia vigente 4 época, que no inicio da operacao dos
servigos & de 9,85% a.a. (nove inteiros e ollenta e cinco centésimos por cento

ao ano).
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9.6
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951. Nas avaliagbes anuais, considerados os parametros vigentes no
contrato, poderdac ser feitas as adequagdes necessarlas na
remuneracao do operador, para observancia do teto vigente.

Sempre gue for efetuada a revisdo quadrienal, o Plano de Negocios da
Proposta sera alterado para refletir a situago resultante da recomposicao.

REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

a.7.

0.8,

9.9.

210,

Sempre gue forem atendidas as condicoes deste contrato, considera-se
mantido seu equilibric econdmico-financeiro,

Respeitado o disposto nos §5 3° e 4° do art. 9° da Lei Federal n® 8.087/95 e
alterages, sdo pré-requisitos essenciais para fundamentar o reequilibrio
econdmico-financeiro deste contrato de concessao fatos ou causas que sejam:

9.8.1. Imprevisiveis.
.82 Estranhos a vontade do Poder Concedente ou do Concessionario,
9,83, Inevitaveis.

9.84. Causadores de significativo e imeversivel desequilibrio econdmico-
financeiro deste contrato.

O pedido de recomposicie do equilibrio econfmico - financeiro podera ser
iniciado por requerimento da Concessiondria ou por determinacao do Poder
Concedente.

Quando o pedido de recomposigio do equilibrio econdmico-financeiro for
iniciado pela Concessionaria, deverao ser obedecidos o5 seguintes
procedimentos:

9.10.1.0 pleito de reequilibrio econdmico-financeiro, bem como eventual
pedido de reconsideragio, devera ser dirgide ao Senhor Secretario
Municipal de Transportes, a quem caberd a decis&o sobre a matéria.

9.10.2. Ser acompanhado de relatorio técnico ou laudo pericial que demonstre
o impacto da ocoréncla nas projecdes do Plano de Negdcios
apresentado pela Concessionaria e anexo ac Confrato, indicando o
evento gerador do pleito, com assinatura do representanta legal da
Concessionaria, bem como do responsavel lecnico pelos estudos que
embasam o pedido.

8.10.3.8er acompanhado de todos os documentos necessaros a
demonstragdo do cabimento do pleito, podendo, ainda, o Poder

g
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Concedente solicitar laudos econdmicos especificos, elaborados por
entidades independentes.

9.10.21. Todos os custos com diligéncias e estudos necessarios a
plena instrugdo do pedido cormerdoc por conta da
Concessionaria, @ ndo serdo ressarcidos, ainda que o Poder
Concedente reconhega o direito pleiteado.

9.10.4. A apuracéo do reequilibrio econémico-financeiro serd feila através de
fluxo de caixa elaborado pela Concessiondria, comespondente ao
periodo de todo o contrato, observados os parametros de custos padrao
da proposta comercial apreseniada pela Concesslonaria no processo
licitatario.

9.10.5.Para haver unicidade entre o©s criterios utilizados pelo Poder
Concedente e aqueles adolados pela Concessionaria, a metodologia a
ser utilizada para os cdlculos do custo de capital devera ser o Custo
Médio Ponderado de Capital (CMPC) do inicio deste contrato, nos
primeiros quatro anos da vigéncia deste contrato, ou da ditima revisao
guadrienal, para o restante do periodo contratual.

2.10.5.1. O CMPC serd comparado com a Taxa Intema de Retorno do
estudo técnico, e, caso a Taxa Interma de Retorno encontre-
s@ em um intervalo de 10% (dez por cento) para mais ou para
menos em relagao ac CMPC considerar-se-a O contrato
equilibrado.

8.10.6. No estudo técnico, a Concessiondria ndo podera incluir as despesas
originarias de multas de trénsito, do RESAM e outras de mesma
natureza, origindrias na nao observancia de qualguer dispositivo legal
ou contratual,

0.10.7. O procedimento de avaliagao da solicitagdo do reequilibrio econdmico-
financeiro deste contrato devera ser concluido em prazo nao supenor a
60 (sessenta) dias, ressalvada a hipdtese em gue seja necessara a
prorrogagio, devidamente justificada, para complementacao da
insirugao.

O procedimento de recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro iniciado
pelo Poder Concedente, devera ser abjeto de comunicagao a Concessionaria,
acompanhada de copia dos laudos e estudos realizados para caracterizar a
sittacao ensejadora da revisAo. MNEo havendo manifestacio pela
Concessionaria, no prazo consignado na comunicagdo ou no prazo de 30
(trinta) dias, o que for maior, a omissao sera considerada como concordancia
em relagio ao mérito do reequilibrio econdmico-financeiro propugnado pelo
Poder Concedente.
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8.12.

9.13.

8.16.

9.16.

9.17.

8.18.

CIDADE DE
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A omissdio da parte em requerer o reequilibrio econdmico-financeiro deste
contrato importara em rendncia deste direito apos o prazo de 12 (doze) meses
contados da data do evento que der causa ao desequilibrio.

A recomposicio do equilibrio econdmico-financeiro deste contrato ndo podera
importar efeito retroativo superior a 180 (cenfo & oilenta) dias da data da
apresentagio do pleito ou da comunicagao.

. A recomposigdo do equilibrio  econdmico-financeiro sera implementada

tomando por base os efeitos dos fatos que he deram causa, nos llens
respectivos do Plano de Negocios, e sera Unica, completa e final para todo o
prazo deste contrato, relativamente aos mesmos fatos.

O reequilibrio, gquando cabivel, podera ser concedido através dos
procedimentos exarados a seguir:

0.15.1. Revisdo dos parametros indicados nas formulas de remuneragao da
Clausula Sétima.

8.15.2. Alteracao do prazo deste contrato.

9.15.3. Indenizagao.

9.15.4, Alteragdo de servigos, volume & cronograma de investimenlos.
g.15.5. Associacéo das formas anteriores.

Cabera ao Pader Concedente a prerrogativa de escolher a forma pela qual sera
implemeniada a recomposigao do equilibrio econdmico-financeairo.

Sempre gue for efetuada a recomposigao do equilibrio econdmico-financeiro
deste contrato, o Planc de Negdcios da Proposta sera alterado para refletir a
situacdo resultante da recomposigao.

Constituem motivos para andlise de eventual desequilibrio econdmico
financeiro deste contrato de concessao, quando comprovado o seu impacto
direto nas condigdes pactuadas da concessao, a:

9,18.1. Modificacdo unilateral imposta pelo Poder Concedente das condigbes
de execucao deste contrato, que imparte variacao de cuslos, para mais
ou para menos, excelo aguelas contempladas pela formula de
remuneracio estabelecida na Clausula Satima.

9.18.2. Variagéo dos precos de insumos utilizados, previsivel ou ndo, mas de
proporgdes incalculaveis & época da formulagao da proposta.

9,18.2.1. Na&o serao consideradas as variagbes ordinarias dos precos
de insumos necessarios a prestagao dos servicos. Entende-
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se por variagbes ordinarias dos custos, os acréscimos ou
diminuiges de valores inerentes ao mercado, cujo fato deve
ser visto como risco empresarial da concessionaria.

9.18.3. Reducao de custos da concessiondria, decorrente de incentivos de
qualquer género, oferecidos por entes da Federagao ou enfidades
integrantes de sua administragao indireta, tais como beneficios onundos
da celebragao de convénios, incentivos fiscais e outros,

9.18.4. Aumento ou reducdo acentuada dos cusios da concessionara,
decorrentes da implantagao de solugées de integragdo modal,
alteragdes nas especificagbes dos servigos, variagao da composigao de
investimentos em frota, implicando mudanga do nimero, modal, tipo,
vida Util ou idade mdxima dos wveiculos, quée ndo lenham sido
especificades no edital e, por conseguinte, ndo foram previsios no
Plano de Negdcio.

0.18.5. Mudancas legislativas que afetem significativamente os encargos e
custos para a prestacao dos servigos previstos neste contrato.

0.18.6. Ressalvado o imposio sobre a renda, a criacio, alteracao ou extingao
de tributos que incdam ou venham a incidir sobre o servigo ou a receita
da concessionaria ou a imposicao de disposicies legais, apos a data de
publicacdo do edital, de comprovada repercussac nos cuslos da
concessionaria, para mals ou para menos, conforme o caso.

Séo fatos ndo admissiveis para a concessionana obter reequilibrio econtmico-
financeiro deste contrato de concessdo, por serem riscos assumidos pela
concessiondria, as seguintes situagdes:

9,19.1. Nao cabera reequilibrio econdmico-financeiro deste contrato quando
ficar caracterizado que os Impactos motivadores do pedido por parte
da Concessionaria puderem ser neutralizados com a melhoria da
exploragdo dos servicos, ou quando da ocorréncia de negligéncia,
inEpecia ou omissan na exploracao dos servigos objeto da concessan.

9.19.2. A nao obtengac do retorno econdmico previsto na proposta por forga
de fatores distintos dos previstos, considerando a forma de
refmuneragao prevista neste contrato,

9.19.3. A constatagdo superveniente de eros ou omissdes em suals)
propastals) ou nos levantamentos gque as subsidiaram, inclusive
aqueles divulgados pelo Poder Concedente.

9.19.4. O aperfeicoamento tecnico e operacional dos servigos, bem como a
alualizagdo e o desenvolvimento tecnologico das instalagoes,
equipamentos e sistemas utiizados, com vislas a assegurar a
eficiéncia na qualidade do senvigo.
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8.18.5.

89.19.6.

8.18.7.

9.19.8.

9.19.9.

8.19.10.

8.18.11.

8.19.12.

9.19.13.

CIDADE DE
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Nao dardo direito ao equilibrio econdmico financeiro deste conirato
quaisquer das alteragies descritas nos itens a seguir discriminados
que derivem de ajustes decorrentes da discrepancia entre a
demanda de passageiros estimada e ofertada: crar linhas; aumentar
ou diminuir a frota; o ndmero de viagens e a frequéencia; akerar
itinerario; determinar novos portos de parada, terminais e pontos de
retorng; acompanhar a evolugio tecnologica, no que se refere aocs
sistemas inteligentes e aos sistemas de bilhetagem eleirdnica e
estabelecer a integragdo entre linhas utilizando o mecanismo da
bilhetagem eletronica.

Roubo, furto ou perda de bens vinculados a concessio e de suas
receitas.

Manutenco e desenvolvimento de eguipamentos relativos a
seqguranga dos usuarios.

A ocorréncia de greves de empregados do(s) concessionario(s) ou a
nterrupgaon ou falha do fornecimento de materiais ou servigos pelos
seus conlratados.

A continua indisponibilidade do servico ans usuarios, nao podendo
ser usado como [ustificativa: greves de trabalhadores, comogbes
sociais ou protestos pubkcos gue inviabilizem a prestagao do senvico,
a cobranga das tarifas efou reflta no aumento dos custos, e
destruigao tofal ou parcial de wveiculos da concessionaria em
decorréncia destas situacoes.

Variagio nas condigies do mercado financeiro, tais como, prazos,
caréncias, taxas de juros, spreads, faxas de cambio, riscos da
contratagac e financiamento, dentré outras, ocorridas entre a
consecucdo do procedimento licitatdrio e o fechamento de operacbes
de credito previstos na proposta que compromelam o plano de
negocio apresentado pela concessionaria.

A incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental,
tributaria e criminal por fatos que possam ocorrer durante a presiacao
de senvigos.

Os custos gerados por condenacgdes ou pelo acompanhamento de
aches judiciais movidas por terceiros ou contra terceiros.

Clualguer atraso pela nao entrega de todos 0s doocumentos, €studos
e informacbes exigidos pelo orgao ambiental, ou em qualidade
inferior & minima estabelecida pelo drgdo citado, prévia ou
posteriormente ao pedido do licenciamento em intervengoes de
responsabilidade da concessionaria.
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9.19.14. Os riscos decorrentes de eventual incapacidade da Inddstria nacional
em fornecer-lhe 05 bens & INSUMOS NEecessarios & prestacéo dos
Senvigos, no curto prazo.

8.18.15. As ineficiéncias ou perdas econdmicas decorrentes de falhas na
organizagao operacional e programacao dos servigos realizados pela
concessionaria.

5.19.16. Renovagoes de veiculos novos em desacordo com as diretrizes do
Poder Concedente, ou que ndo atenda o programa de renovacoes de
frota nova determinados pela Sao Paulo Transporte S.A.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DA EXECUGAQ CONTRATUAL

10.1.

10.2,

10.3,

A concessionaria prestou garantla, na modalidade seguro-garantia, prevista no
art. 56, §1° da Lei Federal n° B.666/93 e suas alteragoes, no valor de
R$ 5.624.544,00 (cinco milhGes, seiscentos e vinte & quatro mil, guinhentos e
quarenta e quatro reais), a fim de assequrar o fiel cumprimento das obrigactes
constantes do presenta contrato,

i0.1.1. A garantia ficara retida ate o efetivo recebimento pelo Poder
Concedente dos bens reversivels, pagamentos de aquaisquer
pendencias e eventuais indenizagoes gue couberem.

10.1.2. A garantia prestada no presenie contrato podera ser ufilizada para
satisfazer oz débitos decorrentes da execugio do contrato firmado
pela Pessoa Juridica Gestora, em conformidade ao disposto nos
Anexos VIlI-8-C e 8-D, na proporgao de sua parficipagao no sistema.

A concessiondria deverd manter em vigor & garantia de execucao contratual no
valor e prazo aqui estabelecidos, tendo como beneficiario o Poder Concedente.

A concessionaria devera manter a integridade da garantia de execucdo
contratual durante toda a vigéncia deste confrato, respeitado o wvalor
estabelecido acima, estando obrigada, independentemente de previa
notificagao para constiluicao em mora, a.

10.3.1. Renovar o prazo de validade da garantia que vencer na vigéncia
deste contrato, comprovando a sua renovacao ao Poder Concedente
30 (trinta) dias antes do seu término final,

10.3.2. HReajustar a garantia de execugao contratual, complementando o valor
resuliante da aplicagio do reajuste contratual.

10.3.3. Repor os valores porventura ufilizados para cobertura de quaisquer
obrigacies de pagamento abrangidas pela garantia de execugio
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

CIDADE DE
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contratual no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da efetiva
utilizagdo, independente de disputa/discusséo judicial ou
administrativa, de dolo ou culpa.

10.3.4. Responder pela diferenga de valores, na hipdtese de a garantia nao
ser suficiente para cobrir 0 valor de lodas as obrigagoes de
pagamento por ela abrangidas, podendo ser cobrada por todos 08
meios legais admitidos.

10.3.5. Submeter a prévia andlise e aprovagdo do Poder Concedente
gventual modificagdo no conteddo da cara de fianga ou do seguro-
garantia, bem como eventual substituicao da garantia por qualquer
das modalidades admitidas.

A carta de fianca ¢ a apdlice de seguro-garantia deverdo ter vigéncia minima
de 01 (um) ano, sendo de inteira responsabilidade da concessionaria manté-las
em plena vigéncia e de forma ininterrupta durante toda a vigencia da
concessao, devendo para tanto promover as renovacOes e atualizagbes gue
forem necessarias.

A confratacdo do sequro-garantia devera ser feita com seguradora e
ressequradora autorizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP, entidade vinculada ao Ministério da Fazenda ou com seguradora e
resseguradora de primeira linha.

Caso se opte por conlralagdo de fianga bancdria, esta devera: (i) ser
apresentada em sua forma original (nao serao aceitas copias de qualquer
espécie), (i) ter seu valor expresso em reais, (ii.) nomear o Poder Concedente
como beneficiario, (iv.) ser devidamenta assinada pelos administradores da
instituigdo financeira fiadora e (v.) prever a rendncia ao beneficio de ordem.

10.6.1. As flangas bancarias devem ser contraladas com instivigoes
financeiras de primeira linha.

A garantia de execugao contratual podera ser utilizada nos seguintes casos:

10.7.1. MNas hipdteses em gue a concessionaria nao realizar as obrigacdes
previstas neste contrato e seus anexos.

10.7.2. Na hipdtese de devolugdo de bens reversiveis em desconformidade
com as exigéncias estabelecidas neste contrato e Seus anexos.

10.7.3. Nas hipdleses em que a concessionaria nao proceder ao pagamento
das multas que lhe forem aplicadas, na forma deste contralo e de
regulamentos do Poder Concedente.



10.7.4.

10.7.5,

CIDADE DE
SAO PAULO
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MNas hipoteses em que a Concessionaria nao efetuar, no prazo
devido, o pagamento de outras indenizagoes ou obrigacoes
pecuniarias devidas ao Poder Concedente.

Cuando houver qualquer mora ou inadimplemento de quaisquer
direitos assegurados aos empregados da concessionaria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

A concessiondria apresentou 0 comprovante de contratacao do seguro de
responsabilidade civil objetiva, com wvalores minimos por veiculos e as
sequintes caracteristicas:

11.1.1.

11 1.2

11.1.3.

Danos corporais a passageiros e a lerceiros: RE 305.000,00
(irezentos e cinco mil reais);

Danos morais a passageiros e a terceiros: R$ 165.000,00 (cento e
sessenta e cinco mil reais);

Danos materiais a passageiros e a terceiros: R$ 105.000,00 (cento
2 ¢inco mil reais).

11.2. O referido saguro devera ser mantido durante todo o prazo de execugao deste

contrato, sendo atualizado na mesma periodicidade e pelo valor do indice gue
vier & corrgir o valor da remuneragao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTERVENCAQ

12.4. A concessiondria ndo sera permitida ameacga de interrupgan, nem a solugao de
continuidade ou deficiéncia grave na prestacdao do servigo concedido, o qual
deverd estar permanentemente A disposigio do usuario, nos termos do arl. 177
da Lel Organica do Municipio.

12.2.

123

Para assegurar a adequada prestacdo do servigo ou para sanar deficiéncia
grave na respectiva prestacao, bem como o fiel cumprimento das normnas
contratuais, regulamentares e legais perinentes, o Poder Concedente podera
intervir na operagao do servigo.

Considera-se deficiéncia grave na prestacao do servigo concedido:

123.1.

12.3.2.

Reiterada inobservancia dos dispositivos contides neste contrato e
seus Anexos, tais como os concernentes ao Rinerarlo, horario
determinados, regularidade e seguranga operacionais salvo por
motivo de forca maior.

Mo atendimento de comunicacao expedida pelo Poder Concedente,

no sentido de retirar de circulacao veiculo julgado em condigoes
comprovadamente inadequadas para o senvigo.
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12.3.3. O descumprimento, por culpa da Concessionarla, devidamente
comprovada em processo administrativo, da legislagao trabalhista, de
modo a comprometer a continuidade dos servigos concedidos.

1234. A ocorréncia de imegularidades dolosas contabeis, fiscais e
administrativas, apuradas mediante auditoria, que possam interferir
na consecucan dos servicos concedidos,

12.3.5. Redugdo superior a 20% (vinte por cento) da frota operacional, em
quaisquer dos servigos, por mais de 48 (gquarenta e oito) horas.

Do ato da intervengao devera constar:
12.4.1. Os motivos da intervengdo e sua necessidade.

124.2. 0O prazo de intervengio, que serda de, no maximo, 180 (cento de
pitenta) dias.

12.4.3. Asinstrugdes e regras que onentario a intervengao.

12.4.4. 0O nome do interventor, que, represeniando o Poder Concedente,
eoordenara a intervengao.

Mo periodo da intervengdo, o Poder Concedente assumira, total ou
parcialmente, o servigo concedido, passando a controlar 08 meios materiais e
humanos que a Concessionaria utiliza, assim entendidos o pessoal, os
velculos, as garagens e todos os demais meios empregados, necessanos a
operacgan.

Cessada a intervencdo, se nao for extinta a concessao, a administragéo do
servigo concedido sera devolvida & Concessionaria, precedida de prestagio de
contas do Interventor, gue respondera pelos atos praticados durante a sua
gestao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONCESSAD, TRANSFERENCIA E
EXTINGAO DA DELEGAGAOD

13.1.

132

E vedada a subconcessdo, nos termos do art. 15 da Lei Municipal n®
13.241/01.

A exting@o da delegacdo dos servipos se dard pelo advento do fermo deste
contrato; encampacio; caducidade; rescisao; anulagao; faléncia ou extingio da
concessiondria, nos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n®
58.200/2018 ¢ alteragbes.

13.21. Extinta a concessado, retornam ao Poder Concedente todos os
diretos dela decorrentes com a reversac dos bens publicos
vinculados a mesma, se for o caso. i
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13.3.

13.4.

14.5.

13.6.

Os investimentos assumidos pela Concessionaria no ambito da execucao deste
coniraio serao considerados devidamente amortizados e depreciados gquando
da extingao do prazo de vigéncia da Concessao, nao cabendo, poranto,
gualquer indenizagéo pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigéncia
deste contrato.

O Poder Concedente podera, durante a vigéncia do contrato, promover a sua
retomada, por motivo de interesse plblico devidamente justificado, mediante lei
autorizativa especifica e prévio pagamento de indenizagdo, nos termos
previstos neste contrato.

Em caso de encampacdo a concassionaria terda direito a indenizacio, nos
termos do art. 36 da Lei Federal n® B.987/95, que devera cobrir:

13.5.1. As parcelas dos investimentos realizados e vinculados a bens
reversiveis, dinda nao amortizados ou depreciados, gue tenham
sido realizados para garantir a continuidade e atualidade do semnvico
concedido;

13.5.2. Todos os encargos e 6nus decorrentes de multas, rescisdes e
indenizacoes que se fizerem devidas a fomecedores, contratados g
terceiros em geral, em decorréncia do rompimento dos vinculos
contratuais.

13.5.3,  0Os lucros cassantes.

Mos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteracdes,
a transferéncia da concessao ou do controle aciondrio da concessionaria, bem
como a redlizagao de fusdes, cisdes, incorporagdes e transformagdes deverdo
ter prévia anuéncia do Poder Concedente,

13.6.1. A transferéncia da concessao e a realizagao das alteragbes
previstas no item 13.3. devemn ser solicitadas ao Poder Concedente
pelos interessados.

13.6.2.  Para fins da anuéncia de que frata o item 13.3. 0s sucessores ou
interessados em prestar o senvigo publico concedido deverdo;

13.6.2.1. Demonslrar, por meio de processo  administrativo
devidamente instruido, que atendem a todas as exigéncias
estabelecidas no procedimento licitatdric, em especial
qualificacio técnica e econdmico-financeira, nos termos do
Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragbes.

13.6.2.2. Comprometer-s2 a cumprir ltodas as clausulas deste
contrato, subrogando-se em todos os direitos e obrigagées
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do cedente e prestando todas as garantias necessérias e
estipuladas.

13.6.2.3. D nao atendimento as condicdes previstas no item 13.6.
deste contralo ensejard a aplicacie da mulla
correspondente, independentemente da rescisAo desle
contrato, se assim entender o Poder Concedente,

GLﬁt:ISULh DECIMA QUARTA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES DOS
USUARIOS

14.1. Sem prejuizo do constante da Lei Federal n® 12.587/12 (Politica Nacional de
Mobilidade Urbana), da Lei Municipal n® 14.029/05 (Protecao e Defesa do
Usuario do Servigo Pablico do Municipio de Sao Paulo) e, no que couber, do
constante da Lei Federal n® 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor), séo
direitos e obrigagies dos usuarios;

14.1.1.  Receber servigo adequado.

14.1.2 Receber do Poder Concedente & da concessionaria informacgdes
para a defesa de interesses individuais e coletivos,

14,1.3. Obter e utilizar o servigo, observadas as normas aprovadas pelo
Poder Concedente.

14.1.4.  Levar ao conhecimento do Poder Plblico e da concessionaria as
irregularidades de gue tenham conhecimento, referentes ao servico
concadida.

14.1.5. Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados
pela concessionana na prestacao do senvigo.

14.1.6.  Zelar pelo servigo pubBco que Ihe & prestado.

14.1.7.  Tratar os funciondrios, empregados e prepostos do  Poder
Concedente & da concessionaria com cortesia e wrbanidade,
recebendo idéntico tratamento.

14.1.8. Respeitar os direltos dos demals usuaros, em especial, as
disposigies que vedam o fumo nos coletivos e em locais fechados,
0 uso de aparelhos sonoros individuals e a preferéncia estabelecida
em favor de idosos, gestantes e pessoas com capacidade reduzida
de locomogac e o combate a violéncia sexual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO VALOR CONTRATUAL

18.1. O valor contratual estimado € de RS 814.807.995,00 (citocentos e quatorze
milhbes, citocentos e sete mil, novecentos & noventa e cinco reais) equivalente

wh ]'.\,\_,.I-. r\‘"—':l';
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ao somatorio do valor presente da remuneragio anual estimada deste contrato
de concessao do referido Lote de Servico, durante o periodo contratual,
adotada uma taxa de desconto de 9,85% (nove virgula oitenta e cinco por
cento) ao ano.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PRAZO

0 prazo da concessao sera de 20 (vinte) anos, prorrogével por até 1 (um) ano,
desde gque atendido o interesse plblico, devidamente justificado pelo Poder
Concedente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS CONDICOES DE UTILIZACAO DOS BENS

PUBLICOS

17.1. Integram a concessao as garagens publicas, bem como os equipamentos nelas
contidos, gue serao descritos em “Termo de Transferéncia de Bens Moveis &
Imoveis”, a ser firmado pelas pares em até 30 (trinta) dias da data da
assinalura deste contrato.

17.1.1,

17.1.2.

Mo referido Instrumento constarda o estado de cada bem nele
relacionado.

Deverdo ser inciuidos no referido Instrumento outros bens publicos
e 05 bens reversiveis, se for o caso, na medida em que forem
sendo incorporados a concessao.

17.2. Constitui responsabilidade da concessionaria;

124,

1722

17.23.

17.2.4.

Manter em dia o inventério & regisiro dos bens e garagens publicas.

Zelar pela integridace dos bens e garagens publicas vinculados a
CONCessan.

A guarda e vigilAncia de todos os bens e garagens pdblicas que
integram & concessao.

Submeter, previamente, ao Poder Concedente a desativagio e
baixa dos bens plblicos vinculados 4 concessan.

17.3. A concessiondria nao podera, por qualquer forma, alienar ou onerar os bens

publicos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

18.1, Integram este contralo como Se nele eslivessem transcritos, a Proposta
Comercizal, o Edital e todos seus anexos, conforme abaixo relacionados:
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- PROPOSTA COMERCIAL
- DECLARAGOES

ANEXO | - 0 TRANSPORTE COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIRDS NO
MUNICIPIO DE SAD PAULO

ANEXO Il - LEGISLAGAD COMPLEMENTAR

AMEXO Il - ESPECIFICACAD E AVALIAGAD DO SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE COLETIVO

AMEXD IV - POLITICA TARIFARIA E REMUNERAGAD

ANEXD V — PADROES TECNICOS DOS VEICULOS, INFRAESTRUTURA
BASICA DE GARAGEM E MEIO AMBIENTE

ANEXD VI = INVESTIMENTOS E RESFONSABILIDADE
ANEXD VIl - SISTEMA DE MONITORAMENTO E GESTAO OPERACIONAL
ANEXO VIl - CONTRATO (8B - IMPLANTAGAO DA REDE DE REFERENCIA
- REGRAS DE TRANSICAO / FUNDO DE INVESTIMENTO, CONFORME
REGRAS DA COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS — CVM / CONTRATO
DE ADESAD ENTRE O PODER CONCEDENTE E A PESSOA JURIDICA
GESTORA CONTROLADA PELO FUNDO DE [INVESTIMENTO EM
PARTICIPAGAO PARA GERENCIAMENTO DOS OBJETOS ACESSORIOS
DO EDITAL DE CONCESSAO DO TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE
PASSAGEIROS DO MUNICIPIO DE SAQ PAULD)
ANEXD IX - DECLARAGOES
ANEXO X — PROPOSTA COMERCIAL
ANEXD XI — DOS TERMINAIS E DAS BILHETERIAS

CLAUSULA DECIMA NONA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

191, A compensagao tarfaria onerarda a dotagio orcamentaria  n®
20.10.26.453.3009.4701-3.3.90.41.00-00.

CLAUSULA VIGESIMA — DA MEDIAGAD PARA SOLUGCAO DE DIVERGENCIAS
20.1. Ocorrendo controversia sobre a execugdo deste contrato, inclusive aquela
relacionada a recomposigio do equilibrio econdmico-financeiro previsto neste

contrato, © Poder Concedente ou a Concessionaria podera suscitar o
procedimento de mediacao nos termos da Lei Federal n® 13.140/201 5.
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20.2. Considerando as diretrizes em tela poderfo ser realizados os seguintes
procedimentos para a solug@o de divergéncias:

20.2.1,

20.2.2.

As partes deverdo envidar os melhores esforgos para rescliver
amigavelmente, utilizando-se do principio da boa fé, por meio de
negociacao direta, qualquer divergéncia/conflito de interesse que
venha a surgir em decorréncia do presente contrato.

Na ocorréncia de divergéncias/conflito de inleresse nos termos
desla Clausula, a pare interessada nofificara por escrito a outra
parte, apresentando todas as suas alegagdes acerca da
divergéncia/confitc de interesse, devendo também  ser
acompanhada de uma sugestao para a solugao efou elucidacao da
divergéncia/conilito de interasse.

202.21. Apos o recebimento da notificagéio, a parte notificada
terd um prazo de 10 (dez) dias Gteis, contados do
recebimento da notificagao, para responder se concorda
com a solugho proposta.

20.2.2.1.1. O prazo acima poderd ser promogadoe uma
unica vez, a pedido da parte notificada.

20222  GCaso a pare notificada concorde com a solugdo
apresentada, as partes darfo por encerrado a
divergéncia/conflito de interesse e tomarao as medidas
necessanas para implementar o que fol acordado.

202.23.  Caso nao concorde, a pare notificada, no mesmo prazo
acima eslipulado, devera apresentar a parte interessada
05 motivos pelos quais discorda da solugio
apresentada.

20.2.24. Mo caso apontado no iterm 20.2.2.3 podera ser suscitado
por qualguer uma das pares o procedimenio de
madiagao com indicagao dos mediadores pelas partes.

20.2.25 A parte suscitante arcara com 05 honorarios e as
despesas da mediacao.

20.3. Suscitado o procedimento de mediagio sera indicado pelo Poder Concedente &
Concessionaria 01 (um) mediador por cada um para conduzir o procedimento,
devendo a primeira sessio de mediagio ocomrer no prazo maximo de 30 (trinta)
dias contados da suscitagao formal do procedimento por qualquer das partes.
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20.31. 0Os mediadores indicados nao poderdo ter com as partes relagio
gue caracterize casos de impedimento ou suspeicao de juiz, nos
lermos dos artigos 144 e 145 Cadigo de Processo Civil, e deverao
obedecer aos principios informadores da mediagao, conforme artigo
29 da Lei Federal n® 13.140/2015.

20.3.1.1. A adogao dos procedimentos indicados na mediagéo
apontada nac exonera as pares de dar seguimento e
cumprimento as suas obrigagdes contratuais, sendo
dever das partes assegurar a continuidade da prestagio
dos servigos.

20.4. Caso haja consenso entre o Poder Concedente e a Concessionaria sobre a

situagao posta sob mediagao, a solugao alkcancada sera incorporada a este
contrato mediante assinatura de termao aditivo.

20.41. A instauragio do procedimento de mediacio & uma faculdade das
partes, razao pela qual somente serd constiiuida mediante
concordancia prévia de ambas as parles.

2042, O procedimento de mediagdo nac & condigdo prévia necessdria
para encaminhamento de conflitos/divergéncias ao Poder Judiciario.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA REVERSIBILIDADE DOS BENS

21.1.

21.2.

21.3:

21.4.

21.5.

Reverierao ao Poder Concedente, na extingao da concessao, fodos o0s bens
que se enquadrem nos termos previstos neste contrato.

Para os fins previstos no item anterior, a Pessoa Juridica Gestora entregara
0s bens reversiveis descritos no Anexo VIl deste contrato, em perfeitas
condigoes de operacionalidade, conservacho, funcionamento e manutengio,
sem prejuizo do normal desgaste resullante do seu uso, e livres de Gnus ou
encargos, seja a que titulo for.

Os madulos, subsistemas, Interfaces, softwares & outros bens materiais ou
imateriais vinculados para permitir a continuidade dos servicos, deverao sofrer
atualizacao quando revertidos ao Poder Concedente.

Ocomendo a dissclugio ou liquidagio da Pessoa Juridica Gestora, nfo
poderd ser procedida a partilha do respectivo patriménio social sem que o
Poder Concedente ateste, por meio de auto de vistoria, que os bens reversivels
encontram-se livres de 6nus, ou sem gue se demonstre assegurado o

pagamento das quantias devidas ao Poder Concedente, a titulo de indenizacéo
ou a qualkquer outro titulo.

Ma extingao da concessao, sera procedida uma vistoria dos bens piblicos o
reversiveis que o integram, e lavrado um "Termo de Devolugio & Reversao dos
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Bens” vinculados & concessfio, com a indicagio detalhada do estado de
conservagao e atualizacao dos mesmos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS INDENIZAGOES

22.1. Os investimentos assumidos pela Concessionaria no ambito da execucio deste
contrato serao considerados devidamente amortizados e depreciados quando
da exfingdo do prazo de vigéncia da Concesséo, nao cabendo, portanto,
gualguer indenizacao pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigéncia
deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo, Vara Privativa da Fazenda
Publica, para dirimir todas e guaisquer questdes orundas deste contrato,
renunciando expressamente a qualguer oulro, por mais privilegiado que o seja.

E por estarem justas e acordadas, as partes, por seus representantes legais, assinam
o presente contrato, elaborado em 3 (irés) vias de igual teor e forma, para um s
efeito juridico, perante as testemunhas abaixo assinaladas, a tudo presentes.

Séo Paulo,JY de maio de 2019,

Pelo Poder Concedente:
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EDSON CARAM
Secretario Municipal de Mobilidade e Transportes

Pela Concessionaria
MOBIBRASIL TRANSPORTE SAC PAULO LTDA.
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TATIANA CHAVES SUASSUNA
RG N° 3.419.689 SDS/PE
CPF/MF n* 018.801.274-58




